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For praecis ét ar siden, var der ikke mange som vidste, hvad ordet
region egentlig betgd. De fleste af os var i feerd med at lukke amtet
og tage afsked med gamle kollegaer. Regionen og 2007 14 forude
som nyt og ukendt land.

I dag er vi alle blevet meget klogere. Vi har nu hver isar vores indre
billede af, hvad Region Nordjylland er. Vores politikere er begyndt
at arbejde efter helt nye spilleregler, og de har i dr truffet store
beslutninger om ikke mindst den nye struktur for det nordjyske
sundhedsvasen. I ledelsen har vi arbejdet intenst med at f4 regio-
nen til at fungere som en koncern, og vi har udviklet nye mader at
arbejde sammen pd. Det gaelder bide i direktionen og i samarbej-
det med sygehusene i den udvidede direktion.

I denne store forandringsproces har Regionshuset og dets medar-
bejdere haft en central rolle. Det er Regionshusets medarbejdere,
der skal binde de politiske viljer sammen med den konkrete hver-
dag ude pd sygehusene og i de sociale tilbud, og alle i Regionshu-
set har alle merket, hvor sveert det er at lose komplekse opgaver i
nye rammer og ny organisation. Vi har si at sige “mdttet asfaltere,
mens vi kgrer”. Det galder ikke mindst inden for Regional Udvik-
ling, hvor erhvervsudviklingsstrategien og den regionale udvik-
lingsplan kun er blevet til, fordi politikere og embedsfolk meget
hurtigt har vaeret i stand til at indlare nyt - og aflere gammelt.

Men er vi si feerdige med al den forandring? Bliver 2008 et 4r med
mere ro og stabilitet?

P4 visse omrader er svaret ja. Vi fir alle vores organisation mere
ind under huden og bliver fortrolig med de nye arbejdsformer og
madder at traeffe beslutninger pa. Samtidig danner vi sammen en
ny kultur og en ny identitet, der er forskellig fra de gamle amter.

Men pa langt de fleste omrdder er svaret nok nej. Forandring er et
grundvilkir i vores verden, og allerede nu tegner 2008 til at blive et
ar, hvor bade Regionshuset og alle regionens gvrige ansatte vil gd
store udfordringer i mede. Her tanker jeg ikke mindst pa alle de
store planer - strukturplan for sygehusene, psykiatriplan og den
regionale udviklingsplan - samt vores indsats for at skabe attrak-
tive arbejdspladser. Oveni det ma vi regne med, at en kvalitetsre-
form blaser ind over os fra Christiansborg.

Personligt vil det ikke overraske, hvis verden ser mindst lige si for-
anderlig ud, ndr vi om et ar star ved tarsklen til 2009. Forandrin-
gen er kommet for at blive.

Sé tak for indsatsen i regionens forste levedr - og glaedelig jul.

God lzselyst
Per Okkels

INDSIGT & UDSYN - Magasin for Regionshuset

Ansvarshavende: Regionsdirektor Per Okkels
og direktgr Dorte M. Stigaard

Redaktion: Regionshusets redaktionsgruppe
Foto: FOTO/AV, Aalborg Sygehus

og Christine M. Andersen, Kommunikation
Tegner: Bruno Jakobsen, Tegnerbruno.dk

Grafisk design: AM Production

Layout og tryk: Prinfo Aalborg

Bladet findes elektronisk p4 www.pinfo.rn.dk
under “Personalenyt”.

Deadline for naste nummer er d. 15. februar 2008.

L4

541 370

Kontakt redakter Tina Dessau pd tina.dessau@rn.dk. TAVKSAG



INDSIGT & UDSYN
Rundt i regionen

KLAR TIL RAMPELYSET

Folketingsvalget resulterede som bekendt ikke i landets forste kvindelige statsminister. Til gen-

gald fik vi landets anden kvindelige regionsradsformand, da Orla Hav sagde farvel til regions-

radet og goddag til Folketinget. Mgd Ulla Astman, Region Nordjyllands nye politiske leder...

AfUlf Joel Jensen

Foto: Poul Rasmussen

Det er en ganske sarlig dag, vi besgger Ulla
Astman Nielsen i hendes hjem. Det er nem-
lig dagen for folketingsvalget i november.
En hektisk dag for det valgapparat, som
Ulla selv sa ofte har varet en del af. Og i
sterk kontrast hertil en fuldkommen ro-
lig dag pd landet i Gistrup, hvor stilheden
kun afbrydes af naboens brglende kger.
Denne valgkamp er nemlig ikke Ullas - og
sd alligevel: For nir Orla Hav dagen efter
vaelges til Folketinget, overtager Ulla Ast-
man posten som regionsradsformand.

Det er altsi en af Ullas sidste dage som en
relativt anonym kommunalt ansat em-
bedsmand. Forude venter en ny tilvarelse
som hejt profileret toppolitiker, en af de
forholdsvis f4 kvindelige af slagsen - og en
aflandets yngste regionsradsformand.

Brandtale for bamser og barbier
- Det er lidt underligt at tage et s stort
skridtisin karriere pi den made, vedkender

BLA BOG
Ulla Astman Nielsen (f. 1970) er

uddannet cand. scient. adm. fra
Aalborg Universitet i 1996. Hun er
fuldmegtig i Aalborg Kommunes

Zldre- og Handicapforvaltning.

Mor til Mikkeline pi tre, Jona-

than pé otte og Daniel pa 11. Gift
med Ole fra Mors. Selv fodt og
opvokset i Grend. Aktiv i politik
siden 14-15-4rs alderen. Medlem af
Amtsradet siden 1. januar 1998.

Ulla Astman med henvisning til, athun ikke
overtager formandsstolen som en direkte
konsekvens af et valg, hun selv er med i.

"Det er ikke sikkert, at jeg kan
tage i Bilka og bare vaere Ulla fremover.
Nu bliver jeg nodt til at huske pa,
atjeg er mit arbejde. Det har jeg da
gjort mig mine tanker om.”

ULLA ASTMAN

Eteller andet sted har det dog tilsyneladen-
de altid ligget i kortene, at Ulla skulle ende
i politik. Hun er ikke fodt ind i det politiske
spil - Ulla Astman er 1. generationspoliti-
ker i sin familie. Men den stod ikke pa *far,
mor og bern”, da hun legede med dukker
og bamser i sit barndomshjem: Den stod
pé “statsminister og Folketing”. Og det var
lille Ulla, der var statsministeren.

Bamserne blev sat pa rakke foran en red
talerstol, og herfra tordnede den lille pige
i barndomshjemmet i Grend om stigende
smerpriser og dumme legoklodser... Ti ar
senere meldte hun sig ind i DSU, og niede
bl.a. at blive amtsformand for DSU i Nord-
jylland, inden hun som 27-4rig blev valgt
ind i amtsradet som det yngste medlem i
den socialdemokratiske gruppe.

Den nastyngste hed Orla Hav. Han be-
gyndtesin forste periode som amtsborgme-
ster ved samme valg, husker Ulla Astman.
Hun forklarer, at denne forste valgperiode
var en slags leretid. Hun blev taget lidt
under vingerne af formanden, blev udpe-
get til politisk ordferer og samlede masser
af politisk erfaring, der forte til et hurtigt
avancement internt i gruppen.

Et kraevende job
Fotografen herser med os. Det er noget
med lyset, der helst skal ramme rigtigt, og

derfor sidder vi en smule akavet over for
hinanden i hver sin ellers behagelige stol.
Hun rejser sig og hanger sin jakke over
ryggen pa stolen. Saetter sig igen.

Nar man fgrst mgder hende, kan hun virke
en smule genert eller reserveret, men som
tiden gér, bleder hele situationen lide op.
Vaggene i hjemmet er prydet af familiebil-
leder, og som mor til tre kunne man godt
forvente, at udsigten til en meget kraevende
politisk lederstilling kunne give lidt sved
pd panden. Men det er bade-og, siger Ulla:

- Jeg kan jo se pa Orlas kalender, at job-
bet som regionsridsformand bestir af en
arbejdsuge pd mindst 50 timer, hvis ikke
mere. Det er jo en del, men det er lige for,
det nye job kan blive en lettelse. I dag har
jeg jo to jobs - mit civile arbejde i Aalborg
Kommune og sd det politiske i fritiden. Nu
fir jeg muligheden for at koncentrere mig
fuldt ud om det politiske. Og det gleder
jeg mig rigtig meget til.

- Men der er jo mere i det end som si. Det er
etstortansvar, og det er ogsi et meget ekspo-
neret job. Det er ikke sikkert, at jeg kan tage
i Bilka og bare vare Ulla fremover. Nu bliver
jeg nodt til at huske p4, at jeg er mit arbejde.
Det har jeg da gjort mig mine tanker om.

Dobbeltsyn pa Nordjylland

Som tilflytter i Nordjylland kan Ulla Ast-
man se pi regionen med en form for dob-
beltsyn. Dels har hun boet her i s mange
ar, at hun efterhdnden selv er en del af det
nordjyske med mand og svigerfamilie fra
Mors. Og dels kan hun stadig se, hvad der
adskiller nordjyderne fra andre.

- Den der sindighed, man taler si meget
om, kommer vi ikke uden om. Det er me-
get nordjysk, at man insisterer pa at holde
begge ben pa jorden. Man tager tingene,
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Ulla Astman wyder stilbeden i Gistrup, hvor bun lader op til sit nye arbejde som regionsrdadsformand — og nu skal vaenne sig til at blive et kendt ansigt.

som de kommer, og tanker sig gerne om
en ekstra gang. Men omvendt: Nir vi sa
har taget en beslutning, si gir vi ogsa den
vej - pa trods af alverdens forhindringer pi
vejen. Et ord er et ord.

- Jeg synes, at vi skal se det som et positivt
karaktertraek. Men vi skal heller ikke vaere
blinde for, at det ogsi kan vare en ham-
sko. Der kan godt vare en tendens til, at
man fokuserer lidt for meget pd ulemperne
i stedet for pa fordelene, siger Ulla Astman
og peger som eksempel pa den verserende
debat om at bygge et nyt sygehus i Aalborg
kontra at udvide p4 den eksisterende ma-
trikel ved Sygehus Syd.

- Vi skal have rykket ved den der forestil-
ling om, at “vi ved, hvad vi har - ikke hvad
vi far”, hvis vi skal udvikle os. Og det skal
vi. Det bliver en af mine storste udfordrin-
ger som regionsriddsformand: Med bare
600.000 borgere er den her region fedt for
lille. Og derfor bliver vi let overset i det sto-

re spil. S4 vi skal arbejde ekstra hardt for
at sikre, at udviklingen fortsatter nordpa
forbi Arhus - og simand ogsa videre forbi
Aalborg og helt til Skagen.

”Viskal have rykket ved den der
forestilling om, at vi ved, hvad vi
har — ikke hvad vi far’, hvis vi skal

udvikle os. Og det skal vi. Det bliver
en af mine storste udfordringer
som regionsradsformand.”

ULLA ASTMAN

Stilhed for stormen

Vi har bevaget os udenfor. Den tidlige no-
vemberfrost knaser sprodt i gruset pi Se-
derupvej, hvor et par af nabopigerne til-
modigt har sat sig til at vente pa sneen pa
en bakketop ifert kalk og flyverdragter.
Stilheden hersker n@rmest uindskranket.

- Det er nok mest min mand, der er natur-
mennesket. Og derfor er det vel ogsd hans

fortjeneste, at vi er havnet herude pa lan-
det. Jeg er opvokset i Grend og har altid ve-
ret et bymenneske, si det er nok min skyld,
atvi stadig er sd taet pa byen. Men nu nyder
jeg ogsa stilheden og den fred, der er her-
ude, fortaller Ulla Astman.

Der er sidan en smule stilhed for stormen
over dagen: Magtens centrum foles meget
langt vaek, men om bare et par dage er det
rykket helt taet pa. Kan det virke skraem-
mende?

- Nej, jeg glaeder mig. Jeg ser frem til at
vaere med i forreste reekke og kunne sztte
dagsordnen og vare med til at bestemme,
hvilken vej vi skal g. Til at skabe nye sam-
arbejder for at udvikle Nordjylland. Jeg
glaeeder mig til at veere den, der forhdbent-
ligt far lov til at samle et bredt samarbejde
i regionsradet. Det bliver utroligt span-
dende, slutter regionens kommende poli-
tiske leder med et forsigtigt smil.
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VI SKAL HAVE DE BEDSTE
ARBEJDSPLADSER!

Sundhedssektoren er under pres: Nye, flere og mere avancerede opgaver, store ldredrgange

og sma ungdoms-ditto tegner tilsammen billedet af en ujaevnt rystet cocktail med mangel
pa arbejdskraft og stor konkurrence om de ledige ha&nder. Men med projektet De Bedste Arbejds-
pladser forsgger regionen at vaere pa forkant med udviklingen.

AfUlf Joel Jensen

Foto: Poul Rasmussen

Der skal et lille tilleb og en smule over-
talelse til, for oversygeplejerske Vibeke
Krammergaard stiller op til interview om,
hvad det er, de gor rigtigt pa Aalborg Syge-
hus’ Lungemedicinsk Afdeling:

- Det er med en vis ydmyghed, at jeg ud-
taler mig om det her. Det er jo ikke, fordi
vi gor noget helt revolutionerende hos os.
Jeg mener - vores forskellige tiltag er ikke
unikke. Det er ogsi noget, der foregar
mange andre steder, siger hun.

Den lader vi lige std et gjeblik.

En sektor under pres

Fakta er i hvert fald, at man pd Vibeke
Krammergaards afdeling ikke oplever det
samme rekrutteringsbesveer, som si man-
ge andre steder i et sundhedsvasen under
stadig storre pres. Der kommer hele tiden
flere og mere specialiserede opgaver til og
stgrre rift om de hander, der skal lafte
dem. Kontorchef Ane Andersen fra Region
Nordjyllands HR-afdeling siger:

-Sundhedssektoren er under pres. Arbejds-
markedet generelt er praeget af mangel pa
arbejdskraft, sa alle steder er man nedt til

at tilbyde gode vilkdr for overhovedet at
kunne rekruttere.

Det er pd den baggrund, at regionsridet
har vedtaget et budget, der indeholder et
sarskilt afsnit kaldet ”De bedste arbejds-
pladser”. Omdrejningspunktet er rekrut-
tering, fastholdelse og uddannelse. Det
handler om at sikre, at de rigtige hander
findes pa de rigtige steder - ogsd i fremti-
den, forklarer Ane Andersen:

- Men nir vi tenker i rekruttering, si ten-
ker vi ikke udelukkende pa at tiltreekke de
rigtige profiler til regionens arbejdspladser.
Vores arbejde starter i mange tilfaelde et led
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leengere bagude: Med at f4 de unge ind i den
rigtige uddannelse. Derfor fokuserer “De
bedste arbejdspladser” bide pa de fastan-
satte og pd elever og studerende. For der er
nogle uddannelser, der prages af stort fra-
fald, og det tror vi, at vi kan vere med til at
reducere ved at give dem nogle gode ople-
velser i forbindelse med uddannelsen.

Rekrutteringen starter med eleverne

Gode elevoplevelser er ogsa hgijt prioriteret
idenlungemedicinske afdeling pa Aalborg
Sygehus. Vibeke Kraemmergaard fortzller:

- Nar vi meder de nye sygeplejestuderende
og SoSu-elever eller vikarer, som vi har
inde for en kortere eller lengere bemaerk-
ning, si tenker vi pd dem som nye kolle-
ger. Vi stiller forventninger og megder dem
pd den mide som ligevaerdige kolleger - og
det ved jeg, at de satter stor pris pa. Det er
med til at gore deres arbejde mere interes-
sant og udviklende.

Ane Andersen mener ikke, at man kan teg-
ne et ensartet billede af, hvordan situatio-
nen er i hele regionen. Dertil er der for store
forskelle mellem faggrupper og de forskel-
lige arbejdspladser:

- Nogle steder har man en stor gennem-
stromning af medarbejdere - folk, der
skifter til andre steder i regionen eller gli-
der overiet job uden for regionen. Men der
er ogsi mange medarbejdere, som bliver
det samme sted i flere 4r. Generelt tror jeg,
man ma sige, at medarbejderskaren i regi-
onen er meget trofast, siger Ane Andersen.

Arbejdsmiljo pa dagsordnen

I Vibeke Kraemmergaards afdeling er et af
nogleordene medindflydelse. P4 Lunge-
medicinsk Afdeling bliver personalet f.eks.
spurgt, hvornar de kan arbejde - i stedet
for at f4 dikteret nogle arbejdstider. Pd den
mdde kan de bedre fa tilpasset deres ar-
bejdstid med familie, fritid og sociale akti-
viteter. Selvfolgelig skal vagterne dakkes,
men det lgser faktisk som regel sig selv:

- Ved at inddrage medarbejderne aktivt i
vagtplanlegningen, s fir de jo bade fri-
heden og et vist ansvar. Vi vil gerne benyt-
te os sd lidt som muligt af vikarer - ogsa
i ferier, sygdomsperioder osv. Derfor har

vi indgéet aftaler med det faste personale
om, at de kan afhjalpe i trengte situatio-
ner, og det gor det muligt for mig at an-
satte hgjt op i min normering, fordi jeg
pé forhind ved, at jeg kun har brug for et
meget lille vikarbudget. Det gor, at vi kan
tilbyde flere fastansattelser i stedet for vi-
karansattelser - og det er en efterspurgt
”vare” blandt sygeplejersker, forklarer Vi-
beke Kraemmergaard.

I Lungemedicinsk Afdeling forseger de
ogsd at styrke deres omdemme udadtil
via udviklingsprojekter. Det er med til at
profilere afdelingen - og dermed tiltraekke
arbejdskraft. Et andet vesentligt punkt
er folelsen af fallesskab og de sociale re-
lationer. Det er noget, der har afdelingsle-
delsens opmarksomhed, for, som Vibeke
Krammergaard siger, si giver det noget
ekstra - et overskud og en sammenhangs-
kraft - hvis personalets faglighed er koblet

sammen med noget socialt.

- P4 vores ménedlige personalemegder har
vi et fast punkt, som hedder arbejdsmilje.
Her er ordet frit, og hvis noget ikke funge-
rer tilstraekkeligt godt, si er det her, vi kan
tage hul pa det. Vi er meget opmarksom-
me p4, at det ikke m4 blive for personligt,
og at det heller ikke skal blive en ren brok-
kasse, men mere en konstruktiv evaluering
af, hvor vi kan gore det bedre, forklarer Vi-
beke Kraemmergaard.

Sammensat konkurrence om handerne
Ane Andersen understreger, at kampen
om arbejdskraften er landsdakkende. Der

Vibeke Kremmergaard bar gode erfaringer med

at rekruttere og fastholde personale i Lungeme-
dicinsk Afdeling pa Aalborg Sygehus.

mangler hender bide i Kgbenhavn, Kol-
ding og Kerteminde. Men den nordjyske
udfordring nok er en smule anderledes
end feks. i hovedstadsomridet - og det
hanger primart sammen med geografien:

- Nordjylland er et sikaldt yderomrade. Det
giver os nogle szrlige udfordringer i rekrut-
teringsgjemed - men ogsd nogle fordele.
Hvis vi tager legerne, sd gir de pa univer-
sitetet i andre landsdele, mens dele af deres
kliniske uddannelse ligger hos os. Derfor er
udfordringen for os at skabe si gode ram-
mer, at de er villige til at flytte bopeal efter
endt uddannelse.

- Men omvendt: Hvis man fgrst bor her, sa
er der ikke s mange jobs uden for regio-
nen at sgge. Si nok skifter mange arbejde,
men de gor det ofte internt i regionen, og
pd den mdde er vores sygehuse og institu-
tioner bide i konkurrence med den private
sektor og med offentlige arbejdspladser
uden for regionen, f.eks. kommunerne.
Men den storste konkurrent er ofte andre
arbejdspladser internt i regionen.

DE BEDSTE
ARBEJDSPLADSER

Der er afsatialt 100 millioner
udviklingskroner over to ir til De
Bedste Arbejdspladser, som dels er
regionale penge og dels kommer
fra midler i den kommende kvali-
tetsreform samt fra trepartsaftalen
mellem de faglige organisationer,
Kommunernes Landsforening,

Danske Regioner og regeringen.

Projektet er en del af budgetforliget
og skal overordnet sikre, at regio-

nens ca.13.000 medarbejdere fir et

kompetenceloft, bedre arbejdsvil-

kar og forskellige personalegoder
- sdsom betalt frugt, tilskud til
massage, motion mv. - las mere pa

naste side.
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SYV TILTAG |
STJERNEKIKKERTEN

Det vigtigste rastof pa planeten Region Nordjylland er medarbejderne. Det er dem, der i sidste

ende gavner borgerne, giver dem den gode service og den bedst tenkelige behandling. Derfor

satses der ogsa i de naeste ar pa regionens 13.000 ansatte.

Endnu er mange af temaerne mere tanke end egentlig handlingsanvisning, men her sztter vi

fokus pa syv konkrete initiativer, der hver iser skal vaere med til at forbedre din arbejdsplads.

AfUlf Joel Jensen

Foto: Poul Rasmussen

Kompetenceudvikling - til hvem?

Et af de store indsatsomrdder bliver kom-
petenceudvikling. Alle faggrupper bliver
f.eks. hvertir tilbudt tre dages efteruddan-
nelse. Derudover er der afsat syv mio. kr.
om 4ret i bide 2008 og 09 til udvikling af
de medarbejdere, der som en direkte kon-
sekvens af sygehusplanerne méa pitage sig
nye arbejdsopgaver. Der skal tages endnu
bedre hand om fremtidens elever i Region
Nordjylland. De far en fast kontaktperson
og en introduktion til det at vare ansat i
regionen. Og endelig skal regionens ledere
ogsa udvikles - det sker bl.a. via varktgjs-
kurser og leadershipforlgb for bade mel-
lemledere og ledere.

i\ 3
Rl

Mere i lonningsposen..?

Lonkroner er ikke en del af projektet, men
der er alligevel nogle tiltag i De Bedste Arbejds-
pladser, som har at gore med lonnen. Detkan
vare gennem seniorordninger, resultatlon
pd udvalgte omrader - eller en storre bid af
den lokale lensum til de medarbejdere, som
gennem flere ar har trukket det daglige laes
med aften- og weekendvagter.

Desuden skal flere faggrupper ind i den sa-
kaldte Kompetencedatabase, hvor mélet er
en afdekning af medarbejdernes funktio-
ner og faglige og personlige kompetencer.
Det skal sikre gennemsigtighed i lendan-
nelsen - uanset om man arbejder i Thisted,
Frederikshavn eller Hobro. Legesekretaerer-
ne er allerede i databasen, sygeplejerskerne
godt pi vej - og der kommer flere til.

Frisk frugt?

Ja-da! Noget af det, der har givet genlyd i or-
ganisationen, er den vedtagne frugtordning.
Hvordan skal frugten transporteres, forde-
les og placeres? Hvem md spise af hvilken
kurv? Og s4 videre... Det korte af det lange
er, at der er afsat to mio. kr. arligt til fruge-
ordningen, og at det er lagt ud til de enkelte
sektorer i regionen, hvordan disse penge i
praksis skal omsattes i tilgeengelig frugt for
medarbejderne. Men alle regionens 13.000
ansatte er omfattet af ordningen - og der
kommer séledes gratis frugt til alle.




Gratis kort til bussen?

Fremover bliver det muligt at betale for
mdneds- eller arskort til Nordjyllands Tra-
fikselskab gennem bruttolegnnen - altsd be-
tale for sin offentlige transport, for skatten
treekkes. Denne ordning er allerede ved at
blive implementeret.

Nordjysk mangfoldighed?

Ja tak. Et vigtigt punkt i De Bedste Arbejds-
pladser er mangfoldigheden. Bade forstiet
som etnisk mangfoldighed og som lige-
stilling mellem konnene. De fleste med-
arbejdere er pa sygehusene, der har de helt
store traditionelle kvindefag (social- og
sundhedsassistenter og sygeplejersker), og
derfor er der ogsi flest kvinder i lederjobs.
Men i de administrative lederstillinger
halter kvinderne bagefter - og det skal der
gerne rettes op pa.

REGION NORDJYLLAND

Far vi nok motion?
Maiske ikke alle sammen... Derfor er der
ogsd afsat midler til at stotte op om med-

arbejdernes muligheder for at rere sig. I
2007 stillede Region Nordjylland med Lim-
fjordslgbets storste hold - den succes skal
gerne gentages. Desuden bliver der etableret
motionscentre pd de storre arbejdspladser,
hvor medarbejderne kan kebe meget billige
medlemskaber - der er lige 4bnet et pi Aal-
borg Sygehus. Endelig etableres flere steder
massageordninger, hvor region og medar-
bejder deler udgiften til masserens lon.

Il

L ]
Men giver det trivsel?

Frisk frugt, gode ledere, motion og billig
transport gor det ikke alene.. Det er i
hverdagen, at den store prove skal bestds:
Arbejdsmiljget er altafgorende for med-
arbejdernes trivsel og tilfredshed. Derfor
rummer De Bedste Arbejdspladser flere initia-
tiver til at forbedre og fastholde et godt psy-
kisk arbejdsklima. Der er f.eks. afsat 3 mio.
kr. 12008 til forskellige initiativer, der skal
nedbringe sygefraver og i evrigt fremme
arbejdsmiljeindsatsen. Desuden er puljen
til systematiske ArbejdsPladsVurderinger
(APV) bliver tredoblet til 15 mio. kr., sd bide
de fysiske rammer og den psykiske trivsel
overviges tet. Og endelig skal der arbejdes
intensivt med god information, dialog og
inddragelse af medarbejderne.
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DE BEDSTE ARBEJDSPLADSER

- hvad betyder det for medarbejderne i Regionshuset?

Af Rikke Joan Kristensen,
IT-Afdelingen og
Birgitte Soltoft Pedersen, HR

I Regionens budgetforlig for 2008 lanceres
en storstilet plan til rekruttering, fasthol-
delse og uddannelse af medarbejdere til
en vardi af 100 millioner kroner fordelt

OM REKRUTTERING

En mere mangfoldig sammensatning

blandt de kommende kolleger, herun-

der bl.a.:

- flere ansatte med anden etnisk bag-
grund end dansk

- flere kontorelever, studentermed-
hjelpere og praktikanter

- flere ansatte med lzengerevarende
forudgdende ledighed

- en mere jeevn kensfordeling

HR-direktor Lars Mathiesen mener bl.a., at man
kan kompetenceudvikle sig til en bedre lon eller
et andet jobindhold.

over 2008 og 2009. Planen - ”De Bedste
Arbejdspladser” - blev vedtaget med bred
opbakning i Regionsridet af 39 ud af 41
politikere.

Den er beskrevet i 10 hensigtserklaringer
med anerkendelse af medarbejderne som
omdrejningspunktet. En vasentlig del af
planen henvender sig til sundhedsomradet.

OM FASTHOLDELSE
- fastholdelse af seniormedarbejdere

lzengst muligt gennem bl.a. tilbud
om seniorsamtaler

- der kan indgés aftaler om resultatlon,
hvor det er muligt - ogsa for ledere

- betalt frugtordning

- motionsrum og oprettelse af hold i
forskellige sportsgrene samt betalt
deltagelse i motionslgb

- erkendtligheder i forbindelse med

julefrokost og sommerfest

Si kommer medarbejderne i Regionshuset
overhovedet til at marke tiltaget? Handler
det bare om en halv banan dagligt, eller er
der mere i det?

Her kan du se de punkter, der kan f3 kon-
kret betydning for Regionshusets medar-
bejdere:

- arskort til NT, medarbejderbred-
bénds-, IT- og telefonordning betalt
over bruttolgnnen

- lenmassigt incitament for deltids-
ansatte medarbejdere til at vaelge
fuld tid

OM KOMPETENCEUDVIKLING
- 3- dages efteruddannelse

- obligatoriske MUS-samtaler hvert ar

- obligatorisk intern lederuddannelse

7 SKARPE OM DE BEDSTE ARBEJDSPLADSER

HR-direktor Lars Mathiesen svarer pa syv
skarpe om De Bedste Arbejdspladser.

Af Tina Dessau,
Kommunikation

1) Hvad er det attraktive hovedbudskab i
planen set fra et medarbejdersynspunkt?
Prioritering. At det prioriteres at have de
bedste arbejdspladser. At det bliver sat pd
dagsordenen. Ellers er det jo forskellige
punkeer, der er de mest attraktive for den
enkelte. Det kommer an pd, hvem man er,
hvor man er i sin karriere, i sit liv osv.

2) Skal planen forstas sadan, at jobindhold
og kompetenceudvikling skal erstatte gget
lon?

Nej, og det stir der heller ikke noget om.
Vi vil ogsa bruge len - specielt i rekrutte-
rings- og fastholdelsessammenhzng, men
ellers er det ved overenskomstforhandlin-
gerne, det skal foregd. Det er dog vigtigt at
se, at der er en sammenhang mellem lon
og kompetenceudvikling, og at man kan
kompetenceudvikle sig til en bedre lon el-
ler et andet jobindhold.

3) Hvordan ved |, at planen rammer et be-
hov hos medarbejdere; at | virkelig ram-
mer der hvor skoen trykker?



Jeg tror ikke, vi rammer alle de steder, hvor

skoen trykker. I lobet af de naeste ar vil der
nok dukke ting op, som vi ikke har teenkt
pd. S det er ngdt til at vaere en dynamisk
plan, som kan justeres, sd vi hele tiden kan
holde den opdateret. Men jeg synes, at vi
har ramt ret godt.

4) Hvordan hanger pakken sammen med det
generelle lankrav, der har veeret til OK 08?
Lonnen er central, og deter de centrale par-
ter, der skal finde ud af det. Jeg mener dog,
at De Bedste Arbejdspladser spiller godt
sammen med OK 08, da der er en raekke
elementer, der gir igen. P4 den mide kan
vi lofte niveauet hurtigere og hojere, end vi
ellers kunne.

INDSIGT & UDSYN
Tema: De Bedste Arbejdspladser 1

PORTRAT AF EN ”VINDER?”

Her kan du se, hvem der far

mest ud af De Bedste Arbejdspladser

Hun erenkvindeligleder eller lederaspirant, som erindstillet
pd at levere resultater. Hun er dben overfor faglig udvikling
og ser frem til det kommende ar, hvor bide lederuddannelse,
3 dages efteruddannelse og en obligatorisk MUS-samtale
bliver en del af programmet.

Hun er pt. ansat pd deltid men gar gerne p4 fuld tid inden
for de naeste par ar, hvorefter hun vil overveje tilbuddet om
en senioraftale. Hun oppe i irene, hvilket dog ikke afholder
hende fra vare sporty - faktisk dyrker hun bade styrketre-
ning, holdsport, leb og cykling, og hun er ikke bleg for en
konkurrence i ny og na. Hendes passion for cykling er dog
ikke storre, end at hun fremover vil tage bussen pa arbejde
med sit nye NT-kort, og det er heldigvis sa praktisk, at hun
bor ved siden af et busstoppested, hvor bussen kerer lige til
Regionshuset, og hvor afstanden fra hjem til arbejde og til-
bage ikke overskrider 24 kilometer. Hun har siledes ikke no-
get skattemassigt befordringsfradrag.

Hun elsker frugt - i hvert fald kan der dagligt klemmes V2
pare ned. Hun er desuden socialt anlagt, si hun er naturlig-
vis et fast indslag til sommerfesten og julefrokosten. Endelig
nyder hun livet i globaliseringens tidsalder, si hun ser frem
til at f4 flere kolleger med ikke-dansk baggrund, ligesom
hun har sivel arbejdsmobil som medarbejderbredband som
en integreret del af sin dagligdag.

5) Hvad betyder De Bedste Arbejdsplad-
ser for medarbejderne i Regionshuset?
Der er mange elementer i pakken, som gael-
der for alle medarbejdere - alts ikke kun
for sygehuspersonalet. Her kan jeg f.eks.
navne 3-dages efteruddannelse, bedre le-
deruddannelse, som forhabentligt smitter
af pid medarbejderne, flere elev- og studen-
terjobs, muligheden for billigere buskort,
frugtordning osv. Lederne skal bare huske,
at De Bedste Arbejdspladser ogsa skal om-
sattes hos det administrative personale.

6) Er du ikke bange for, at planen rejser for
store forventninger, nar der i realiteten kun
er 3500 kr. i gennemsnit pr. medarbejder i
regionen?

Den rejser helt sikkert store forventnin-
ger. Men planen skal ses i en stgrre sam-
menheang - den skal understgttes lokalt i
sektorer og pd institutioner, si man opnar
det, der pa nudansk hedder en “dynamisk
effekt” mellem det, der gores i dag, og det
der kommer med planen. Der skal altsi
spilles sammen lokalt, hvis de forventnin-
ger planen rejser, skal opfyldes. Det gor
planen ikke alene eller af sig selv.

7) De Bedste Arbejdspladser - i forhold til
hvem?

Vi har en vision om at have De Bedste Ar-
bejdspladser pa vores felt. Det er en lang
proces, men det er visionen. Og overligge-
ren ma godt sidde lidt hgjt, sa der er noget
at straebe efter.
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FRA REGIONEN TIL DET PRIVATE:

FARVEL - EN GOD LON TRAK
RUNE VAEK FRA REGIONSHUSET

| en tid hvor der er stor rift om den kvalificerede arbejdskraft, er det nodvendigt for Region

Nordjylland at veere konkurrencedygtig. Men hvad ger Region Nordjylland til en attraktiv ar-

bejdsplads, der er i stand til at tiltreekke nye medarbejdere? Og pa hvilke punkter kan vi ikke

konkurrere med andre, der eftersporger den samme arbejdskraft, som vi gor? Her kan du mede

Rune B. Sgrensen, som netop har forladt regionen og here hans fortzlling om, hvad han har

lagt vaegt pa i valget af hans nye stilling.

Af Laurits Thomsen,
Budget & Finans

Rune B. Sgrensen har veret rigtig glad for
atvere ansat i Budget & Finans igennem de
seneste to ir. Selv om han var yngste fuld-
meagtig ned han stor respekt blandt sine
kollegaer internt i huset sivel som hos ad-
ministrationerne pa regionens sygehuse.

Trods sin komfortable position i Region
Nordjylland valgte han at tage springet
vak fra regionens trygge rammer og sgge
nye udfordringer pi det private arbejds-
marked hos Spar Nord. Et valg han nu har

levet med i godt en méned og bestemt ikke
har fortrude.

Personalebladet har talt med Rune om for-
skellen pd at vare ansat i det offentlige og
det private. Som altid meder Rune op til
interviewet stilfuldt kledt i skjorte og paene
bukser. Det skyldes ikke, at han nu er blevet
ansat i det private - det er bare hans stil.

Region Nordjylland som arbejdsplads
Rune har kun veret vak fra Regionshuset
siden 1. oktober, si tiden i Budget & Finans
stir stadigklarierindringen. Og det er med
glaede, at han ser tilbage p4 tiden i Region
Nordjylland.

- Jeg kunne som udgangspunkt rigtig godt
lide Region Nordjylland som arbejdsplads.
Jeg havde mange rigtig speendende og ud-
fordrende opgaver. Den afslappede kultur
der var, passede mig ogsd rigtig fint. S4 jeg
var pd ingen mdde frustreret over at ar-
bejde i regionen.

Baggrunden for jobskiftet

Selvom Rune var rigtig glad for at vaere an-
sat i regionen, valgte han dog en sommer-
dag at sege en stilling i gkonomikontoret
hos Spar Nord.

- Der er flere arsager til, at jeg valgte at
skifte job. Men en af grundende er lon-



niveauet. Jeg bruger gerne eksempelvis 42
timer om ugen pa mit arbejde, hvis det er
ngdvendigt for at lgse mine opgaver til-
fredsstillende. Sa ved jeg godt, at man kan
afspadsere noget, men det er som regel
ikke praktisk muligt. Derfor er jeg glad for
at kunne skifte til en arbejdsplads, der ho-
norerer de timer, jeg laegger i arbejdet.

Fra offentlig til privat

Der kan vare mange fordomme om bade
det private arbejdsmarked og det offentlige
arbejdsmarked. Rune havde naturligvis
ogsi gjort sig nogle overvejelser om, hvad
det ville betyde for ham at skifte sektor,
men det var ikke noget, der skreemte ham.

- Jeg havde gjort mig den overvejelse, at jeg
ikke i min vildeste fantasi kunne forestille
mig, at jeg blev mere presset, end jeg var i
regionen - og jeg er ikke blevet modbevist
endnu.

Nar man taenker pi det private arbejds-
marked, tenker man ofte pa god persona-
lepleje. Personalebladet spurgte Rune, om
han oplevede nogen forskel i personaleple-
jen hos Region Nordjylland og Spar Nord
- et sporgsmdl der dbenbart forvirrede
ham lide:

- Hvad tenker du p4, at der er af personale-
plejeiRegion Nordjylland? Ha ha. Nej seri-

ost, vihavde bl.a. et personalemgde i sidste
uge hvor gkonomichefen kommenterede,
at han faktisk synes, vi havde for fa kur-
susdage 1 afdelingen. Ikke fordi man ikke
kan komme pd kursus i regionen, men det
er min overbevisning, at man gar meget op
i kompetenceudvikling og personalepleje
hos Spar Nord. Og det kunne man méske
godt laere noget af i regionen.

Si pi den konto mener Rune, at han far
mere ud af, at vaere ansat hos Spar Nord.

- Ved siden af lgnnen opererer man des-
uden med lgnpakker, hvor nogle ting ke-
rer over bruttolgnnen - f.eks. obligationer,
pc oginternet, en god kantineordning osv.
Man gor med andre ord en indsats for give
sine medarbejdere bedst mulige vilkar, si-
ger han.

Region Nordjylland og fastholdelse

I den senere tid har det vist sig vanskeligt
for Region Nordjylland at tiltraekke ny ar-
bejdskraft og at fastholde den arbejdskraft,
viallerede har. Personalebladet spurgte der-
for Rune, hvad regionen kunne have gjort
for at fastholde ham.

- S4 bliver vi nedt til at tale om grundlen.
Jeg havde - synes jeg selv - en 4ben samtale
med min chef om det. Han vidste godt,
hvad mitlgnkrav var, og det var man ikke i
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RUNE B@RGLUM
SORENSEN,
27 AR, CAND. OECON

Tidligere: AC-fuldmagtig med
seerlig fokus p4 DRG i Budget &

Finans, Region Nordjylland.

Nu: Business Controller
for Spar Nord.

Rune B. Sorensen valgte at skifte
til et job i Spar Nord pd grund af en
mere attraktiv lon, selv om ban var
glad for at veere ansat i regionen.

stand til at konkurrere p. Enten ville man
ikke, eller ogsd kunne man ikke. Man bli-
ver nedt til at gere noget pi grundlgnnen
saledes, at spendet mellem grundlennen i
den offentlige og den private sektor mind-
skes. Ellers bliver det jo helt umuligt at re-
kruttere i det offentlige.

Hvis man ikke kan konkurrere pi grund-
lonnen, mener Rune, at regionen er pi
rette vej ved at begynde at tage alle andre
veerktgjer, som medarbejderbredbind og
erhvervskort, i brug.

- Grundlennen er ikke det eneste. Der er
ogsi alle de omkringliggende forhold som
feks. kantinen. Det er mig den dag i dag
stadig fuldstendig uforstdeligt, at man
ikke bruger kantineordning som et aktivt
personalegode. Jeg forstir det simpelthen
ikke! Det betyder noget, at man signalerer,
at man vil noget i forhold til sit personale.
Ligesom med en god kantineordning og en
frugtordning. Men jeg tror ikke, regionen
har udtgmt disse muligheder, slutter Rune.

Det er ved at veare sidst pd dagen, da in-
terviewet slutter og selv med lonpakker
slipper Rune ikke for at skulle kore nogle
erinder pa vej hjem. Personalebladet on-
sker ham alt muligt held og lykke med sit
nye job hos Spar Nord.
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“Det vi siger, er det, vi gor” stdr der pd Kirjas pris — en hundelort pd en pind.

FRA DET PRIVATE TIL REGIONEN:

GODDAG - KIRJA BLEV
LOKKET AF NYE UDFORDRINGER

Da Kirja afleverede sin opsigelse pa Sonofon reagerede kollegaerne prompte: ”Vil du ned i tid?”, ”Det er da
alt for kedeligt for dig”, ”Vi gir’ dig 3 maneder, s er du tilbage”. Sadan lgd nogle af kommentarerne, da Kirja
Holland Thomsen meddelte sine kollegaer pa Sonofon, at hun havde faet nyt job i Region Nordjylland.



Af Tina Dessau,
Kommunikation

Stilfuld og smilende som altid dbner Kirja
dorene til regionen. Hun foler sig allerede
hjemme. Det er tydeligt. For pd trods af
kollegaernes kommentarer stod Kirja fast.
Det skulle vaere jobbet i regionen. I ”det of-
fentlige”.

Kirja kunne simpelthen ikke sige nej til
de spendende udfordringer, regionen lok-
kede med, selv om hun i forvejen havde et

spandende job.

Svaevende hundelort fra chefen

For Kirjas beretning om sit arbejdsliv hos
Sonofon er pulserende og beskriver meget
forskellige opgaver lige fra at skrive perso-
naleblade, vedligeholde intranet, klargore
beredskaber og til at klede chefer pa - til
korrekt kommunikation.

Hun var der i 10 4r og har bdde oplevet den
sjove tid, hvor pengene flod i stride stremme
samt overvaret og overlevet massefyringer.

Det eneste synlige, der nu er tilbage fra Kir-
jas Sonofontid, er hendes medbragte pris.
En brosten med en plastikhundelort pd en
pind - altsd: dogshit on a stick. Og hun er
glad for den. Hun fik den af sin tidligere
chef, da hun forlod HR-afdelingen for S 4r
siden. Den har paskriften ”Det vi siger, er
det, vi gor”.

- Alle der rejste fra HR-afdelingen, da han
var der, fik sidan en. Det var for, at vi
skulle huske at sige tingene lige ud, og at
holde det vi lover. Og det er jo bare si rig-
tigt, siger Kirja.

S& det er et mantra, hun har taget med sig.
Men hvis man har s fedt et job, hvor man
fir priser og det hele (om end det er i form
af en svevende hundelort), hvorfor s over-
hovedet skifte job?

- Da en af mine venner viste mig stillings-
opslaget, stod der bare Kirja pd det. S4 jeg
var slet ikke i tvivl. Det var helt klart udfor-
dringerne i arbejdsopgaverne, der tilerak
mig. Men ogsd at det er en “ny” og samtidig

stor virksomhed, som jeg kan vare med til
at bygge op. Min personprofil siger des-
uden, at det godt mi gi lidt op ad bakke
- og der er masser af ting at tage fat i her,
griner hun.

?Vil du ned i tid?”

Da Kirja afleverede sin opsigelse reagerede
kollegaerne pi Sonofon prompte: ”Vil du
ned i tid?”, ”Det er da alt for kedeligt for
dig” og ”Vi gir’ dig 3 maneder, sd er du til-
bage” var nogle af reaktionerne.

Som offentligt ansat har man jo hert dem
hundredvis af gange. Fordommene. Vittig-
hederne. Og der er forskel pd at vaere offent-
ligt eller privat ansat. Sidan er det bare.

-Jeghar ogsd selv haft mange fordomme om
det offentlige. F.eks. at her er et lavere tempo,
er fyldt med udbreaendte sjele, ogat man ikke
er kundeorienteret, indresmmer hun.

Hun synes derfor, at det er dejligt at f4 ma-
net nogle af fordommene i jorden.

- Jeg har oplevet hurtige tilbagemeldinger.
Si tempoet er bestemt ikke langsomt. Til
gengzeld kunne vi godt lere noget i forhold
til kundeorienteringen. Nogle er naturlig-
vis bedre til det end andre, da det kommer
an pd, hvor i organisationen, man sidder,
siger hun.

Offentligt eller privat, si er de menneske-
lige mekanismer de samme, nir der f.eks.
sker forandringer. Kirjas kaphest har tid-
ligere varet at tage medarbejdernes bril-
ler pi i forhold til, hvordan noget vil blive
opfattet? De briller vil hun beholde pi. Og
regionen har meget at laere, mener hun.

- Men jeg er helt sikkert havnet pd min rette
pind. Og jeg mener, jeg kan bidrage med no-
get og gore en forskel, siger Kirja.

Den bedste arbejdsplads?

Regionen er - 1 hvert fald i Kirjas tilfelde -
godt pavejtilat opfylde mélet om, at det skal
vare udfordringerne og de spazndende jobs,
der traekker. Men hvad med alt det andet?

- Jeg synes, vi har meget gode arbejdsfor-
hold her i huset, siger Kirja.
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Hun tilfgjer dog, at vi skal blive bedre til at
synliggore alle de goder, vi har.

- Modsat det private har vi betalt frokost-
pause, otte ugers betalt barsel for fodsel,
gode personalepolitikker f.eks. omkring
omstillingssituationer osv. Og det skal vi
medarbejdere huske, nar vi taler med na-
boen over haekken om vores job, og pd den
mdde er ambassaderer for regionen som

arbejdsplads.

For at styrke stoltheden, mener Kirja des-
uden, at der er flere omrdder, vi kan for-

bedre os pa.

- Vi skal bl.a. blive bedre til at fejre succes-
erne. Ogsd de smi. Bare en omgang kage i
kantinen, nar der er sket noget godt. Det
kan ogsi veare med til at give stolthed og
samtidig styrke "vi-folelsen”, siger Kirja.

God power og spazndende udfordringer
Kirja er altsa godt tilfreds med, at detnu er
regionen, der er hendes arbejdsplads. Men
mon hun alligevel savner Sonofon?

- Jeg savner mest det at have et netvark.
Egentligt ikke Sonofon som arbejdsplads,
selv om det var et godt sted at veere. Til gen-
geldnyderjegde spendende ogudfordrende
opgaver. De er altsd vigtigere end store jule-
gaver og fri fredagsbar, smiler Kirja.

- Og si er her en super energi. God power.
Batnakkerne, der ikke breender for det, de
laver - dem har jeg ikke mgdt. Her er mas-
ser af ildsjele, slutter Kirja.

KIRJA HOLLAND
THOMSEN, 33 AR,
CAND. MAG.

Tidligere:
Kommunikationsradgiver for

lederne hos Sonofon.

Nu:

Kommunikationskonsulent 1 Kom-

munikation, Region Nordjylland.
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Stine Svendsen-Tune, Kommunedialog,
Regionssekretariatet, Sociolog,
7 ar pa arbejdsmarkedet, heraf 22 ar i organisationen

Den gode arbejdsplads er fleksibel. Der
skal vaere plads til, at familie- og arbejds-
liv kan balancere. Der er hjalpemidler,
der giver mere fleksibilitet, f.eks. hjem-
mearbejdsplads. Jeg skal kunne gi tid-
ligt, hvis jeg har behov for det - og have
muligheden for at lgge timer i det pa
et andet tidspunkt. Jeg har haft Johan-
nes med pa arbejde, hvis han ikke kunne
komme i bgrnehaven. Han tror ikke, jeg
laver andet end at spise yoghurt og kere i
elevator herude. Her er der er plads til,
og forstielse for, at jeg har born. Jeg
kunne dog godt gnske en storre dbenhed
omkring len. Hvad udleser f.eks. kvalifi-
kations- og funktionstilleg? Med storre
dbenhed ville der vare en reel mulighed
for at ga efter de tilleeg i form af kompe-
tenceudvikling og uddannelse. P4 nega-
tivsiden vil jeg overveje et skift, hvis der
for eksempel er for mange uinteressante
opgaver, manglende udfordringer eller et
dérlige arbejdsklima. Eller unedigt bu-
reaukrati, som kan vare en hindring for
fagligheden. Hvis alting gir op i kasser
eller stjerner pa skuldrene.

Hanne Rytter, Lon og Personale, HR

Kontoruddannet, 40 ar pd arbejdsmarkedet, heraf 40 ar
i organisationen (sygehusvaesenet og siden 1995 her)

En god arbejdsplads for mig er et sted,
hvor jeg er glad for at komme. Hvor man
hilser pa hinanden. Stillingens indhold
er ogsd meget vigtig. At jeg fir lov at
have et ansvar og forskellige opgaver. At
jeg far udfordringer og mulighed for
at udvide, forbedre og vedligeholde
mine kompetencer. Det er ogsi vigtigt
med en god daglig leder, der forstar at
bruge personer til det, de er bedst til. Og
som paskenner ens arbejdsindsats. For
det betyder noget i hverdagen, at man
gor en forskel. Derudover er det absolut
vigtigt med et godt socialt netverk i af-
delingen. Nar man har et godt forhold
til sine kolleger kan man bzre et stort
arbejdspres. Hvis arbejdspresset er for
stort 1 leengere perioder, si kunne det
nok vare medvirkende til, at nogen ville
overveje et jobskifte.

Hans Henrik Assmann, Budget & Finans

Cand. Scient. Adm., 5 &r pa arbejdsmarkedet,

heraf 5 ar i organisationen Mikkel Grimmeshave, chef for Planlaegningskontoret,

; Planlegning, Kvalitet og Analyse (PKA), Cand. Scient. Pol,

Der er tre faktorer, der spiller ind for

- o 13 ar pa arbejdsmarkedet, heraf 1 ar i organisationen
mig. Det er miljoet, opgaverne og lon-

nen. Jeg vil vaere i et miljo med et socialt
engagement. Hvor man engagerer sig i
hinanden. Tager hand om hinanden -
der er lidt familiefglelse over det. Med op-
gaverne handler det om en hgj faglighed
og spendende arbejdsopgaver. Og at der
er rum for udvikling. Selvfelgelig spil-
ler lonnen ogsa en meget vasentlig rolle.
Men det sarlige ved Budget & Finans er
miljoet. Og det er dét, der kan fastholde
mig. Den dag hvor der er en anden om-
gangstone - det kunne fi mig til at kigge
mig om efter et andet job.

En god arbejdsplads er et sted, hvor man
har lyst til at komme og vaere sammen
med mennesker, socialt og fagligt. Der
skal vaere en 4ben tone. Det jeg oplever her
er en dben stil pi alle niveauer, det er
positivt — at man kalder en skovl for en
skovl. Da jeg valgte dette job, var det bl.a.
fordi jeg godt kunne tanke mig at prove
ledelsesopgaven. Samtidig har jeg tidlige-
re arbejdet centralt og ville jeg gerne vaere
teet pa driften; pd det mere konkrete. Der
hvor man er med til at flytte noget - se
resultatet af det man laver. Man skal ogsa
vare fagligt udfordret. Faglige udfordrin-
ger er en vigtig faktor for at kunne rekrut-
tere og fastholde pi en akademikerar-
bejdsplads som Regionshuset.
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Susanne Jellesen, Sekretariatet, IT-Afdelingen

VOXPOP:

HVAD ER EN GOD
ARBEJDSPLADS FOR DIG?

Kontoruddannet, 27 ar pa arbejdsmarkedet,
heraf 26 ar i organisationen

pr 25

Pd en god arbejdsplads har jeg selvstaen-
dige opgaver, hvor jeg kan folge opga-
verne fra start til slut - gkonomi fra a til
Christine M. Andersen, z. Dynamisk. Det er speendende at starte
Rarmmiotaaion ' sit eget arbejdsomride op, som jeg har
gjort. Det er ogsi dejligt med flextid - at
kunne tilretteleegge arbejdstiden i for-
hold til privatlivet. S4 er det vigtigt med
gode kolleger - og en god loyal chef,
der har tillid til det, man laver - uden
at alting skal vendes. Nar vi er loyale

Der er mange forskellige opfattelser af,
hvad der er en god arbejdsplads.

Personalebladet har veeret rundt i huset
og sporge medarbejdere med forskel- overfor.hinan.den, s% bliver vi mere :anga-

gerede i arbejdet. S& har man ogsa lyst
til at leegge flere timer i det. Det kunne
ogsd vaere rart hvis lennen hanger bedre
sammen med arbejdsindsatsen. Der skal
ogsi vare god kommunikation generelt.
S4 vi kender organisationen og vores
faglige sparringspartnere eller kontakt-
personer i de andre afdelinger, og ved
hvem vi skal henvende os til. Vores egen
afdeling er to afdelinger, der er lagt sam-
men, men pd to destinationer. Det er lidt
besvarligt. Men nu ser vi frem til at blive
samlet, til at vaere én enhed. Jeg tror, det
bliver bedre for samarbejdet.

lige profiler, hvad de opfatter som “den
gode arbejdsplads”, og hvad der betyder

noget for, at de bliver i regionen.

Anette Hautop Olesen, Renggringen, Anleg og Bygning
32 ar pa arbejdsmarkedet, heraf 1 ar i organisationen

Det er en arbejdsplads, hvor man selv
kan planlegge sin dag, og har tiden til
det. S4 jeg har en folelse af, at jeg kan na
at udfere mit arbejde - og g4 hjem med
god samvittighed og en fornemmelse af,
atjeghar gjortnoget. Deter ogsa vigtigt
med en god atmosfare i huset, hvilket

Kenn Bloch Mortensen, vicekontorchef Regional Udvikling,
Civilingenigr, 17 &r pa arbejdsmarkedet,
heraf 17 ar i organisationen

der generelt er her. Indbyrdes i gruppen

har vi det godt og kan hjzlpe hinanden, Pi en god arbejdsplads skal der vaere mu-

ligheder for faglig udvikling. Det faglige
handler for mig blandt andet om at ar-
bejde bredt indenfor miljgomridet. Og
sd den @dle tanke, at jeg er en del af et
stort samarbejde for at forbedre miljoet.
Der skal ogsa vere tid til fordybelse,
Jurist, 5 ar pa arbejdsmarkedet, heraf 5 ar i organisationen og til at teenke strategisk og langsig-
tet. Derudover er det vasentlig med det

hvis der er behov for det. Det er ogsd rart
at kunne bruge massagen, for vi slider jo
pd vores krop i arbejdet.

Karina Bentsen, Juridisk Kontor, Regionssekretariatet

Den gode arbejdsplads haenger for mig i
hej grad sammen med, at der er en god
leder. En der uddelegerer, men samtidig
tager ansvar, nir det er nodvendigt, og al-
tid lytter til og bakker sine medarbejdere
op. Et godt arbejdsklima og gode kolleger
er ogsd utrolig vigtigt. Og sd skal der vaere
spendende ogudfordrendearbejdsop-
gaver. Samt ikke mindst en lon der svarer
til kvalifikationerne. Det er de ting, der
kan f4 mig til at blive p4 en arbejdsplads.

gode samarbejde, bade fagligt og men-
neskeligt med gode kolleger. En lgsning i
samarbejde med andre kan give en folelse
af, at vi fir vendt flere sten, end man selv
ville have vendt. Det giver bide personlig
og faglig udvikling, nir samarbejdet med
andre fungerer godt. Forudsatningen for
det er et godt psykisk arbejdsmiljo, med
en god tone og samarbejdsind, og jeg
synes der skal vare tid til og fokus pd de
sider i arbejdslivet ogsa.
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ET JOB FOR EN RIGTIG "SP@RGE-JORGEN”

Det er naesten et krav at vaere nysgerrig, nar man har et job som fysioterapeut Torben Andersen.

Han beskaftiger sig med arbejdsmiljo. Pa det omrade er det afgerende at sporge ind til den situa-

tion, han skal hjelpe med at lgse. | fritiden handler det meget om cykler og natur. Han rader over

en cykelpark pa 12-14 forskellige cykler, som bl.a. haenger pa vaeeggene hjemme i huset i Rebild.

Af Bente Toldbod,
Kommunikation

Cyklerne og naturen er en passion for Tor-
ben - i hans fritid. Men han virker ikke
mindre engageret, nir han taler om sit ar-
bejde. - Teenk sig at fa lov til at vare si nys-
gerrig, ndr man er pd arbejdet, siger han.
Men hvordan er det nu lige, at et nysgerrigt
vaesen hanger sammen med en stor faglig
viden og indsats og sd arbejdsmiljoet i re-
gionen? Det forklarer Torben her.

- Nar jeg f.eks. stir ude pd en operations-
stue og skal hjalpe med at f4 en arbejdssi-
tuation til at fungere bedst muligt, m4 jeg
mange gange stille sporgsmaélet - “hvorfor
det”, siger han.

- Eller nar jeg skal hjelpe det personale, der
skal forflytte en patient pd sygehuset. S4 ma
jeg igen sporge ind til situationen, for at jeg
efterfolgende kan give de nedvendige rad.

P4 den mide kommer Torben og hans 12
kolleger rundt i hele regionen. Mere uden
for Regionshuset end indenfor, hvor de
selv har kontor.

Broget flok

- Et kontorhus som Regionshuset har ikke
helt det samme behov for hjelp med ar-
bejdsmiljget, som f.eks. sygehusene og an-
dre institutioner. Her bliver det til gengald
til mange timer med vejledning, undervis-
ning og gode rad, fortaller Torben.

Og har han ikke de kompetencer, situatio-
nen kreaver, har en af hans kolleger det for-
mentlig. De er nemlig en broget flok i Kon-
tor for Arbejdsmiljg og Medindflydelse, 1
daglig tale kaldet KAM. Udover Torben,
som er fysioterapeut er der ergoterapeuter,
en arbejdspsykolog, en laborant, personale-
konsulenter, arbejdsmiljokonsulenter m.f1.

En sammensat arbejdsplads
Der er uden tvivl brug for alle kompeten-
cerne.

- Ikke fordi regionen har flere problemer
med arbejdsmiljget end andre arbejdsplad-
ser. Mere fordi det er en meget sammensat
arbejdsplads. Det fir man et godt indtryk
af, hvis man klikker ind pd arbejdsmilje pa
Pinfo, siger Torben.

Her stir emner som kemisk arbejdsmiljg,
psykisk arbejdsmilje, skeermarbejde, ergo-
nomi, bekledning og arbejdstidsplanlag-
ning ved natarbejde side om side med vold
og voldsforebyggelse. Det beskriver ganske
godt det brede spekter, Arbejdsmiljo skal
bevage sig indenfor.

- Det forteller ogsa, hvorfor det er ngdven-
digt at sperge, sporge og sperge igen ind til
problemstillingen. Vier jo ikke eksperter pa
de forskellige fagomrader indenfor regio-
nen, si vi skal vaere ordentligt kledt p4, for
vi kan hjelpe medarbejdere og ledelse til et
optimalt arbejdsmiljg, forklarer Jorgen.

Cyklerne

Si var der lige det med cyklerne. 12-14
stykker. Jamen, det er der da ingen, der
har! Jo, det har Torben og hans kone, Pia,
tilsammen. S4 det er neeppe nodvendigt at
fortelle, at de er cykel-entusiaster. P4 et
almindeligt ar bliver det til 10.-12.000 km
pé cykel.

- Jeg bruger cykel til og fra arbejde, og det
er en tur pi sm4 tre timer pr. dag. Jeg cyk-
ler pa forskellige cykler - en almindelig cy-
kel, en foldecykel, en liggecykel eller noget
helt fjerde, siger Torben.

Udvalget er bredt - og dyrt - men til gen-
geeld er bilen valgt fra. Og cyklerne er ryk-
ket indenders om vinteren. Ikke bare i ga-
ragen, men ogsi pa veeggene i huset.

Vinterhalvaret i Caribien

De skal have det lunt, og det vil Torben ogsa
gerne selv have. Ganske vist er det i drenes
lgb blevet til mange cykelferier nordpaiden
skandinaviske natur, men det er om som-
meren. Ndr vinterens kulde melder sig, vil
han gerne til de varmere himmelstrog. De
sidste tre vintre er det sdledes blevet til fe-
rier i Caribien.

- Vihar ogsi vores cykler med, nar vi er ude
at rejse. Om sommeren nordpd, om vinte-
ren til den sydlige halvkugle. De sidste tre
vintre har vi f.eks. varet i Caribien. Det
blev til seks uger pa Cuba, hvor vi cyklede
et par tusinde km. Ogiar harviarrangeret
tre maneders fri - en kombination af ferie
og orlov. Dem bruger vi til at rejse til New
Zealand i slutningen af december. Og vi
har selvfelgelig cyklerne med!

Rejsemalene antyder ogsd lidt om Torbens
anden store passion - naturen. Den skal
nydes, og det bliver den i stor stil pi alle
mulige, kreative mader. Det kan vare med
vandreskoene pd, men selvfglgelig ogsi
ved en tur pd mountainbike.

TORBEN ANDERSEN, 40 AR

+ Uddannet fysioterapeut.

* Har arbejdet med arbejdsmiljo i
11 &r, heraf de 9 i organisationen.

* Er gift med Pia, der er leege og ar-
bejder ved Novo Nordisk i Lyngby.

* Fritidsinteresserne er cykling og
naturen.

* Holder meget af at rejse og har
altid cyklen med.

* Pia og Torben ejer tilsammen
12-14 cykler.

* Bor i Rebild knap 30 km fra Regi-
onshuset.




INDSIGT & UDSYN
Teet pa: Torben Andersen




INDSIGT & UDSYN
20 LOGO flytter ind

?’SOCIALE DYR”
UDDANNER REGIONENS LEDERE

For var de en del af CKU (Center for Kompetence Udvikling) pa @stre Allé. Men nu er de rykket

ind i ”varmen” i Regionshuset, hedder Ledelse og Organisationsudvikling (LOGO) og er et selv-

stendigt kontor under HR. De bor pa 1. sal, for enden af direktionsgangen, og skal bl.a. sikre

os alle sammen dygtige og kompetente ledere.

Af Bente Toldbod,
Kommunikation

De bor i det store felles kontor, som egent-
lig skulle vere indrettet til hele husets
Mindlab, hvor de store tanker skulle ten-
kes. Det bliver de sd nu af LOGO-folkene,
der gerne udvikler i fellesskab og kalder
sig selv for nogle rigtige "sociale dyr”.

Det nye kontor beskzaftiger sig med leder-
uddannelse og organisationsudvikling. I
forhold til lederuddannelsen er den store
forkromede ledestjerne “Leadership”. Det
er nemlig navnet pd det lederprogram, alle
ledere i Region Nordjylland far tilbudt. I
forhold til organisationsudvikling hand-

ler det meget om skraddersyede forlab,
som tilpasses den enkelte afdeling og den
enkelte situation.

Tet kontakt en fordel

- Ledelsen har gnsket at fa den del af CKU
taettere pd, som arbejder primart med le-
delsesudvikling. Men det er da ogsa en
fordel for os at komme tattere pi resten
af HR. Det vil forhibentlig skabe masser
af synergieffekt, fortaller konsulent Mads
Nibe, der fortsatter:

- Nu har vi ganske vist kun veret her nogle
fa uger. Men det tegner godt. Vi er kommet
taettere pi de spendende opgaver, vi arbejder
med. Og folk kan lige stikke hovedet op til
os, hvis der er et par ting, vi skal snakke om.

Og det kan der vere mange, som har brug
for, fordi der stir bade lederudvikling og
organisationsudvikling pa visitkortet hos
konsulenterne. Der skal fortsat betales for
ydelserne, men Mads Nibe fortaller, at pri-
serne falder betydeligt fra nytarstid.

Udpvikling af mange forskellige arsager

- Der kan vare behov for organisationsud-
vikling af mange forskellige drsager. Der
kan vere problemer med samarbejdet. Det
kan ogsa vare, at et kontor gerne vil blive
bedre til at arbejde i teams eller til at finde
frem til de faelles mdl og vardier, siger
Mads Nibe.

Det er meget forskelligt, hvornar han og
hans kolleger bliver indkaldt. Det kan vere,



Et kigind i varmen til *de sociale dyr” pd 1. sal. Fra venstre er det Mads Nibe, Inge Kirsten Hansen,

Mariane Therkelsen, Anita Lindkvist Pedersen (praktikant fra AAU), Rikke Autzen og Thomas Bonderup.

nar branden allerede er i lys lue i en afde-
ling. S4 haster det med at f4 brandsluknin-
gen sat i gang og noget nyt bygget op eller

det oprindelige renoveret.

Men det kan ogsa vare pa et helt andet
tidspunkt. En afdeling kan enske at starte
et fast forlgb, hvor de feks. en gang om
aret laver en aktivitet i forbindelse med
den plan, der er aftalt pd forhand.

- Under alle omstandigheder er det vigtigt,
at ledere og medarbejdere tager ansvar og
forpligter sig pd de ting, vi beskaftiger os
med sammen med dem, siger Mads Nibe.

Leadership

Regionen skal have en god stab af ledere
- det skal LOGO bl.a. serge for. Med le-
derprogrammet Leadership far lederne en
felles baggrund at agere pa.

Leadership kan oversattes til lederskab,
men det er egentlig ikke dakkende for
det indhold, der er i programmet. Deter i
hgj grad et program, der har et personligt
fokus og et program, der lagger vagt pa
savel de blode som de mere kontante sider

ved et lederjob.

- Vi er allerede gdet i gang med det forste
lederforlgb, og det bliver helt sikkert inte-
ressant at folge, siger Mads Nibe.

Efter kurset far deltagerne tilbudt indi-
viduelle coachingforleb med udviklings-
konsulenterne for at folge op pd forlgbet.

Og sd er det lige man tanker: Jamen der
md da komme en masser leder-emner ud
af sidan en flok udviklingskonsulenter,
der er med til at udvikle hele regionens le-
derkorps.

- Nej ikke ngdvendigvis. Vi flirter med le-
derrollen i vores egenskab af konsulenter,
men der er stor forskel pd at gore det og sa
selv kaste sig over jobbet, siger Mads Nibe.

Arbejder i fellesskab

Ordsproget siger jo ogsd, at der er koldt
pé toppen. Miske er det forklaringen p4,
at man ikke automatisk ender som leder,
fordi man arbejder med det. ILOGO vil de
i hvert fald gerne arbejde i fellesskab.

- Vier som sagt nogle rigtige “sociale dyr”. Vi
holder af at udvikle tingene i fellesskab, og
ndr vi laver organisationsudvikling arbej-
der vi gerne to konsulenter sammen. Resul-
tatet bliver helt sikkert bedst, nr vi fir den
faglige sparring undervejs, og der hester vi
en stor fordel af, at vores baggrunde er si
forskellige, som de er, siger Mads Nibe.
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Ledelse- og Organisationsudvikling

har 9 faste medarbejdere:

7 konsulenter

- Mariane Therkelsen er leder af
kontoret. Hun er cand. phil i
kommunikation.

De gvrige konsulenter har

folgende baggrund:

- Thomas Bonderup er
cand. scient. adm.

- Rikke Autzen er cand.merc.

- Louise Antoft er cand. scient. soc.
(hun er p.t. pd barselsorlov)

- Anders Lillebzk Jacobsen er cand.

mayg. i idehistorie og psykologi.

- Majbrit Richardt er sygeplejerske

og executive MBA
- Mads Nibe er cand.mag. i
samfundsfag og psykologi.
2 sekretarer
- Inge Kirsten Hansen

- Mette Larsen (ansattes pr. 15.12)

Desuden er der det meste af tiden
koblet 1-2 praktikanter til fra

forskellige studieretninger pd AAU.
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OPSLAGSTAVLEN

HORT | KROGEN

Christine M. Andersen fra Kommunikation var procesguide pa Kom-

mercialiseringsCamp 2007. Her var studerende fra hele landet samlet for

at udvikle idéer til, hvordan forskning og patenter kan gores til kommer-

cielle guldaeg. Christine og hendes gruppe arbejdede gennem 48 timer

med ideer til et let byggemateriale. De fandt ud af, at materialet bl.a. kan

anvendes til at sterilisere operationsstuer pd sygehuse. Gruppen vandt for

den bedste ide og fik overrakt et rejsegavekort p4 25.000 kr. Du kan lase

mere pi www.idea-denmark.dk.

KVARTALETS CITAT

Der findes kun én slags

succes — at kunne leve sit

liv som man selv vil.

Christopher Morley.

KALORIETABEL FOR KAFFEAUTOMATERNE - angivet i gram pr. kop
Fedtindhold (fra mzelk)

Kaffe med malk
Espresso med malk
Cappuccino
Wiener Melange
Cafe au lait
Espresso choco
Chokolade
Chokomilk

NETWORKING.RN.DK

Her har du mulighed for at
arbejde p4 tvars i dynamiske
digitale mgderum med bade
interne og eksterne samarbejds-
partnere. Tjek hjemmesiden og

kom godti gang.

1,05
0,88
2,80
1,93
2,63

2,28

Fedtindhold (fra chokolade)

0,39

0,85
1,21
0,77

MELD DIG
SOM BLODDONOR

Langt de fleste mennesker kan give
blod til andre. At vaere bloddonor
kraever kun, at du er mellem 18 og

60 ar og vejer mindst 50 kg. Du

skal veere sund og rask, og der ma

ikke vaere risiko for, at du lider af en
smitsom sygdom. Se mere pa www.
bloddonor.dk. Dit blod kan redde liv!

Fedtindhold totalt
1,05
0,88
2,80
2,31
2,63
0,85
1,21
3,05



TRADL@SE "MAGTER?” | IT-AFDELINGEN

AfRikke Joan Kristensen,
IT-Afdelingen

Konstitueret souschef, Tina Archard Heide’s kontor en opda-
gelsesrejse af sammenbragte udstillingsgenstande, der fir dig
til at se med alle sanser og ikke mindst til at se det ukendte i

det velkendte.

Genstande som boksehandsker, en boksebold og en voodooduk-
ke iscenesatter med dramatisk intensitet tanker om kampe, der
skal udkampes, men rummer samtidigt en ironisk distance til
virkeligheden og peger p4 den mide ind i legens, humorens og
fantasiens skabende livskraft. Tina er en ildsjel, og hendes hjerte
banker uden tvivl for I'T, men selv kvindelige chefer kan f4 brug
for “fysiske savel som dndelige” veerktgjer til at overvinde stres-
sede hverdage og kampe videre. S& kig forbi, hvis du ter - deren

er altid dben.

MASKE SKULLE DU KOMME | GANG
- ALLEREDE INDEN JUL ... !

Alle som dagligt arbejder i Regionshuset kan blive medlem af motionscentret. Der
er adgang til motionscentret hele dognet. Du kan f4 hjalp til brug af maskinerne
og sammensatning af treningsprogram, enten af den tilknyttede fysioterapeut
eller af motionscentrets egen instrukter. Prisen er 100 kr. for indmeldelse og 50 kr.

om madneden i kontingent. For mere information kig pi opslagstavlen pa Pinfo.
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- Hallo, er det fru
direktgr Mgller?

- Ja det er det.

- Det er Deres mands sekreteer.
Undskyld jeg forstyrrer her i julen.
Men har De faet en minkpels

af Deres mand i julegave?

Y

- Ja, det har jeg.

- Sd tror jeg, der er sket en
misforstdelse. Jeg har nemlig
faet en stovsuger!

Hvis du har gode ideer,
tips eller andet du gerne
vil dele med dine kolleger
— eller maske et sporgsmal,
som redaktionen kan under-
sage for dig - sa send en mail
til redakter Tina Dessau pa
tina.dessau@rn.dk.
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HUSETS
VANDRENISSE

| Regionshusets reception bor en lille vandrenisse. Her har
han boet i 20 &r. Han har overlevet fra amt til region og
forlader aldrig sin hylde. Hele aret star han og holder gje
med, hvad der foregdr. S& hvis han kunne tale, ville han
forteelle mange historier... Maske kender du ogsé nogen af
dem? Lad os hgre dem! Men indtil da ...

Rigtig glaedelig jul.

REGION NORDJYLLAND



