®

REGION NORDJYLLAND
- i gode haender




Strategi 2018

Faellesskab, sammenhang og forenkling

Region Nordjylland skal sikre borgerne bedre kvalitet, gget faglighed og drifts-
okonomisk baeredygtighed inden for alle tre sektorer; Sundhed, Specialsektoren
og Regional Udvikling. Det kraever fellesskab, sammenhang og forenkling i og

mellem sektorernes opgaveportefgljer og i den enkelte opgave.

For at kunne leve op til det samarbejder Region Nordjylland med den enkelte
borger, de nordjyske kommuner, uddannelses- og forskningsinstitutioner og
private partnere. Vi samarbejder ogsd med de andre regioner, med staten og

ikke mindst internationalt for fortsat at udvikle vores velfeerdsydelser og regio-

nen generelt.




Mission

Et godt liv for alle nordjyske borgere

Vi driver og udvikler det nordjyske sundhedsvaesen, sa borgerne har adgang til

de bedst mulige ydelser med vaegt pa kvalitet, tryghed og sammenhaeng.

Vi er dynamo for den regionale udvikling og skaber grundlag for vaekst, velfaerd

og beskaftigelse.

Vi leverer velfaerdsservice til og samarbejder med de nordjyske kommuner - og

bidrager til helhedsorienterede lgsninger.

Vi formulerer meninger, holdninger og politikker, der beror pa borgernes virke-

lighed, og praeeger dagsordenen regionalt og pa landsplan.
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Vision

Et ssmmenhangende Nordjylland

Region Nordjylland skaber resultater og Iosninger i et samspil med borgere,
brugere, patienter, samarbejdspartnere, nordjyske kommuner og private aktg-

rer.

Vi fastholder og styrker Region Nordjylland som fgrende velfaerdsleverander,

der leegger vaegt pd kvalitet, professionalisme og sammenhzangende forlgb.

Vi udvikler Nordjylland til en staerk vaekstregion, der er ferende inden for inno-

vation, forskning, teknologi og uddannelse nationalt og internationalt.

Vi skaber netverk, dialog og involvering, sd vores ydelser og lgsninger opstar

og udvikles med fokus pa modtageren.




| TOP

En god arbejdsplads og et godt arbejdsliv

Indflydelse - Vi skaber dialog og samarbejde

Vi tager feelles ansvar for aktivt samarbejde og en aben dialog.

Tillid - Vi udviser og indgyder tillid
Vi har gensidig tillid uanset om samarbejdsrelationerne er op, ned, til siden

eller ud.

Ordentlighed - Vi er til at stole pa og gor det, vi siger

Vi udviser gensidig respekt og er ordentlige i det, vi siger og gor.

Professionalisme - Vi lgser vores opgaver med hgj faglighed og kvalitet

Vi er professionelle og lgser vores opgaver med hgj faglighed, kvalitet.
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Strategiske mal - Sundhed

Patienter og pargrende oplever
sikre og effektive patientforlob
med mennesket i centrum.

Sikre patientforlgb

¢ Patientsikkerhed

Effektive patientforlgb
* Effekt
* Rettidighed

* Ombkostningseffektivitet

Patientforleb med
mennesket | centrum
¢ Patientfokus

* Lighed

“Rigtigt forste gang” giver sikre og effek-
tive patientforlgb for den enkelte patient
og mest sundhed for pengene.

Det er den Triple Aim tankegang, der
er i fokus i Region Nordjylland. Altsa at
vi pd en gang arbejder for at forbedre
borgernes fysisk og psykiske sundheds-
tilstand, forbedre mgdet med sundheds-
vaesenet og reducere omkostningerne pr.
indbygger.

Vi yder sikker behandling og pleje uden
ungdvendige riscici for patienten.

Vi anvender den nyeste viden pa omra-
det til at sikre den bedste behandling
med sa lidt ventetid og sa lidt ressour-
cespild som muligt.

Patienten er i centrum, og patientens
praeferencer og vaerdier er omdrejnings-
punkter i hele forlgbet. Patienten skal
tage mest mulig del i egen behandling -
mens ansvaret for behandlingen fortsat
ligger hos sundhedspersonalet.
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Strategiske mal - Re

Virksomheder og borgere oplever Region Nordjylland skal veaere en at:
en region, der tilbyder gode betin- i i borgere, besggen
gelser for udvikling og bosztning. iv - ogsa i fremtiden. :

Et attraktivt Nordjylland
* Grgn omstilling

* Oplevelser

Et sammenhangende
Nordjylland

* Transport

¢ Kommunikation

Et Nordjylland i vaekst
¢ Innovation ) |

* Kompetence
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Strategiske mal - Specialsektoren

Borgerne oplever en Region Nordjylland skal veere en attrak-

effektiv indsats, der giver bedre tiv og faglig hejt specialiseret aktgr pa

mestring af eget liv. social- og specialundervisningsomardet
i regionen.

Nye velfaerdslc/)sninger Vi skal spille en serlig aktiv rolle i for-
hold til at udvikle ny teknologi, der kan
for alle y s

hjalpe de borgere, sektoren arbejde
o el el el G iy med, til endnu starre velfaerd og aktivt
] medborgerskab.

Vi skal sikre, at sektoren arbejder i den
rigtige retning, er dokumentation og
5 maling af indsatsen og tilbuddene ogsa
Borgerne far hjalp et strategisk mal.
der virker

* Samarbejde, kvalitet og
videndeling

——

Den gode leverandor ders - gnsker og behov.

* Sammenhzng og god gkonomi
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