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1 Indledning og sammenfatning

Region Nordjylland har bedt konsulentfirmaet
DAMVAD a/s om at gennemfgre denne kortlaeg-
ning og analyse af virksomheder i regionen, som
producerer velfaerdsteknologi.

Den samlede analyse og kortlaegning omfatter en
reekke delanalyser, herunder:
o |dentifikation af velfeerdsteknologiske virk-
somheder i regionen
e Analyse af de velfeerdsteknologiske virksom-
heders gkonomiske betydning for Region
Nordjylland
¢ Kortleegning og analyse af de velfeerdstekno-
logiske virksomheders veerdikeede
¢ Identifikation og analyse af de udenlandske
markeder for nordjyske velfeerdsteknologiske
produkter
o Afdeekning af neermere karakteristika ved de
velfeerdsteknologiske virksomheder i regio-
nen, herunder afdeekning af de veesentligste
faktorer for virksomhedernes vaekstmulighe-
der.

Rapporten er struktureret efter disse delanalyser,
som er udformet sdledes at de kan laeses uaf-
haengigt af hinanden. Nedenfor sammenfattes ho-
vedresultaterne i de enkelte delanalyser.

Identifikation af velfeerdsteknologiske virksom-
heder i regionen

Analysen har identificeret i alt 194 brancher og ca.
11.600 virksomheder i Region Nordjylland, som i et
eller andet omfang leverer produkter og ydelser
med relation til velfeerdsteknologi.

Analysen viser endvidere, at 94 pct. af disse virk-
somheder falder inden for den perifere og annekte-
rede gruppe (mindre ens 25 pct. af branchens
samlede aktivitet kan knyttes til velfeerdsteknologi).
3 pct. af virksomhederne er tilknyttet brancher,
hvor 25 til 50 pct. af den samlede aktivitet kan

knyttes til velfeerdsteknologi (mellem-gruppen),
ligesom 3 pct. af virksomhederne er tilknyttet bran-
cher, hvor mere end 50 pct. af den samlede aktivi-
tet kan knyttes til velfeerdsteknologi (kerne-

gruppen).

Identifikationen af de velfeerdsteknologiske virk-
somheder i regionen viser endvidere, at kernevirk-
somhederne primeert findes inden for brancherne
IKT og handel, samt at virksomhederne der be-
skeeftiger sig med velfeerdsteknologi er generelt
sma, og ca. 70 pct. har mindre end 10 ansatte.

De velfeerdsteknologiske virksomheders gko-
nomiske betydning

Analysen af de velfeerdsteknologiske virksomhe-
ders gkonomiske betydning for Region Nordjylland
viser bl.a....

e at omseetningen inden for velfeerdsteknologi
udger en stadig mindre del af den samlede
omsaetning for erhvervslivet i Region Nordjyl-
land.

e at der sker en bheskeeftigelsesmaessig frem-
gang inden for velfeerdsteknologi — antallet af
beskeeftigede indenfor velfeerdsteknologi er
steget med 8 pct. fra 2004 til 2008.

e at den faldende omseetning og stigende be-
skeeftigelse har betydning for produktiviteten,
der falder med omkring 5 pct. fra 2004 til
2008. Faldet er stgrre end det generelle fald i
Region Nordjylland, som ligger p& omkring 2
pct. for perioden 2004 til 2008.

e at eksporten af velfeerdsteknologiske produk-
ter falder med 13 pct. fra 2004 til 2008. |
samme periode stiger den generelle eksport
fra nordjyske virksomheder med 40 pct.
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De velfeerdsteknologiske virksomheders vaer-
dikeede

Analysen af de velfeerdsteknologiske virksomheder
veerdikeede viser, at virksomhederne har interakti-
oner med en raekke underleverandgrer i regionen.
Analysen af underleverandgrernes gkonomiske
betydning for Region Nordjylland viser bl.a....

e at underleverandgrernes omsaetning udggr
ca. 2 pct. af den samlede omsaetning i Region
Nordjylland

e at produktiviteten per medarbejder er meget
hgj blandt underleverandgrvirksomhederne

e at eksportintensiteten er langt hgjere blandt
underleverandgrerne i elektronik- og metalin-
dustrien samt den tunge industri end blandt
den gennemsnitlige nordjyske virksomhed.

Markeder for nordjyske velfaerdsteknologiske
produkter

Identifikationen og analysen af de udenlandske
markeder for nordjyske velfeerdsteknologiske pro-
dukter viser bl.a. ...

e at den internationale efterspgrgsel er stigende
og at den i hgj grad omfatter de konkrete pro-
dukter, som fremstilles og seelges af de nord-
jyske virksomheder

e at hovedparten af den nordjyske eksport af
velfeerdsteknologi omfatter elektroniske pro-
dukter - neesten 75 pct. af eksporten af vel-
feerdsteknologiske produkter kommer fra elek-
tronikindustrien

e at produkter fra elektronikindustrien kun udggr
64 pct. af den samlede import af velfaerdstek-
nologi i EU27-landene — de nordjyske virk-
somheder star dermed relativt staerkt inden for
eksporten af elektronikindustri. Samme for-
hold ggr sig geeldende for plast- og glasindu-

strien, som sammen med elektronikindustrien,
tegner sig for omkring 90 pct. af eksporten.

e at Tyskland er det stgrste marked i Europa for
de produkter, der fremstiles i Nordjylland, hvil-
ket til dels haenger sammen med, at Tyskland
er en stor gkonomi og dermed ogsa en stor
aftager pa det europaeiske marked. Foruden
Tyskland, er Nederlandene, Belgien, Luxem-
bourg, Dstrig blandt de 15 starste aftagerlan-
de af de velfeerdsteknologiske produkter, som
blandt andet fremstilles i Nordjylland.

Drivere for virksomhedernes veekstmuligheder
Afdeekningen af de veesentligste faktorer for virk-
somhedernes veekstmuligheder viser bl.a. ...
e at et stort antal virksomhederne ikke har taget
seerlige initiativer til at udnytte de muligheder,
der kan veere i markedet.

o at efterspgrgslen fra den offentlige sektor vur-
deres som den mest betydningsfulde driver
for veeksten — herudover vurderes mulighe-
derne for at gennemfgre teettere udviklings-
samarbejder med den offentlige sektor, bedre
offentlig statte til udviklingsprojekter, samt be-
hovet for mere viden, som betydningsfulde

e at de fleste virksomheder forventer, at udvik-
lingen af produkter og services skal ske som
folge af egne aktiviteter — tilsvarende forven-
ter en stor gruppe af virksomheder, at udvik-
lingen skal ske gennem efterspgrgslen fra
kunder, herunder slutbrugere og offentlige in-
stitutioner, fx plejehjem

KORTLAGNING OG ANALYSE UDARBEJDET AF DAMVAD FOR REGION NORDJYLLAND DAMVAD.COM



2 Velfeerdsteknologi: Begreber og erhvervspolitik

Hvad er velfeerdsteknologi, hvad deekker begrebet
over i denne rapport og hvorfor det er relevant at
fokusere pa velfeerdsteknologi ud fra et erhvervs-
politisk perspektiv?

Ved at placere velfaerdsteknologi i en erhvervspoli-
tisk ramme og ud fra et erhvervspolitisk perspektiv,
seettes fokus pa velfeerdsteknologi som et potenti-
elt veeksterhverv skabt i samspillet mellem offentlig
myndighed, videninstitutioner, borgere og virksom-
heder. Dette kapitel omfatter elementer:
e Velfeerdsteknologi i et erhvervspolitisk per-
spektiv — hvad er det erhvervspolitiske ratio-
nale for at fokusere pa velfaerdsteknologi?

o Definition af velfeerdsteknologi — hvordan er
velfaeerdsteknologi generelt blevet defineret?

o Kriterier og afgraensning af velfeerdsteknologi
— hvordan forstas velfeerdsteknologi i denne
analyse?

2.1 Velfeerdsteknologi i et erhvervspolitisk
perspektiv

Velfeerdsteknologi er et af flere svar pa en reekke
samfundsmeaessige og wgkonomiske udfordringer.
Ud over at imgdekomme disse udfordringer rum-
mer velfeerdsteknologi store potentialer for nordjy-
ske virksomheder bade nationalt og internationalt.
Velfeerdsteknologien rummer sdledes falgende
muligheder:
e Muligt svar pa flere samfundsrelevante udfor-
dringer.

e Stort nationalt og stort internationalt erhvervs-
potentiale.

e Grundlag for gget privat innovation baseret pa
brugerdreven innovation og offentlig efter-
spgrgsel.

Svar pa samfundsrelevante udfordringer
Velfeerdssamfundet er under pres. Der er begyn-
dende mangel pa arbejdskraft, den demografiske
udvikling tilsiger en voksende andel aeldre, og
samtidig stiger borgernes forventninger til service-
niveauet. Dette kraever innovation og fornyelse i
lasningen af de offentlige velfaerdsydelser, bade
hvad angar organisering og udfgrelse. Ved at seet-
te fokus pa velfaerdsteknologi adresseres den sti-
gende udfordring i samfundet.

Den forventede mangel pa arbejdskraft i fremtiden
inden for velfaerdssektoren vil samtidig pakalde sig
en markant nytaenkning af ydelser pad omradet,
safremt kvalitet skal g& hand i hand med gget ef-
fektivisering. Velfeerdsteknologi vil her spille en
ngglerolle i at fremme innovation i den offentlige
sektor.

Stort nationalt erhvervspotentiale
Velfeerdsteknologi skal imidlertid ikke kun ses som
en gevinst for den offentlige sektor i form af offent-
lig innovation og bedre velfaerd. Der er ogsa et mu-
ligt potentiale for veekst og udvikling i det nordjyske
erhvervsliv blandt de virksomheder, der arbejder
med velfserdsteknologi.

Danmark investerer pa linje med andre EU- og
OECD-lande, markante belgb i sundhed. De store
investeringer pa omradet giver gode betingelser for
erhvervsudvikling og erhvervsmaessige satsninger.
Det offentlige vil veere en vigtig kunde som aftager
af velfeerdsteknologiske produkter. Gennem offent-
lig-privat samspil vil den viden potentielt komme
bedrifterne til gode i form af mere veerdiskabelse
og hgjere produktivitet. Ifglge data fra OECD er
sundhedsudgifterne per kapita mere end fordoblet i
perioden fra 1997 til 2009".

1

Ifalge OECD Health Data er de danske sundhedsudgifter per
kapita steget fra US$ 2.059 i 1997 til US$ 4.348 i 2009
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Velfeerdsteknologi kan derfor blive et erhvervs-
maessigt eventyr for nordjyske virksomheder. Og
efterspgrgslen pa velfeerdsteknologi stiger i den
vestlige verden i takt med, at der bliver flere eeldre
og feerre at ansaette, der kan udfgre velfaerdsydel-
serne. Derfor er der ikke blot tale om et erhvervs-
maessigt eventyr i et nationalt perspektiv. Mulighe-
derne ligger i lige s& hgj grad udenfor landets
graenser.

Stort internationalt erhvervspotentiale

Den samfundsmeessige udfordring er ikke kun na-
tional, men et faktum som ggr sig geeldende i de
fleste EU- og OECD-lande. Derfor vil der veere en
vaesentlig eksportmulighed for virksomheder, der
er i stand til at udvikle nye velfaerdsteknologiske
lgsninger.

Figuren nedenfor viser en kraftig stigning i gruppen
af personer over 65 ar i perioden frem til 2060.

Personer, som er over 65 ar, er i langt hgjere grad
brugere af velfaerdsgoder sammenlignet med per-
soner under 65 ar.

Samtidig betyder den lavere andel af personer un-
der 65 ar, at arbejdsstyrken falder. Danmark vil
sandsynligvis have en befolkning bestdende af 25
pct. personer p& mere end 65 i ar 2060 med en
arbejdsstyrke pa 58 pct. | dag er den tilsvarende
fordeling 16 pct. personer over 65 ar og 64 pct. i
den arbejdsdygtige alder. Det vil med andre ord
veere en stigning i antallet af personer, der er over
65 ar pa omkring 66 pct.

Driver for privat innovation

Kommuner og Regioner har et stigende fokus pa
at gge kvaliteten og effektiviteten inden for vel-
feerdsomradet gennem innovation og @get brug af
teknologi.

FIGUR 1
Demografisk udvikling i de nordiske lande og EU27-landene
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Kilde: DAMVAD, 2011
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Et vigtigt element vil i den forbindelse veere ind-
dragelse af private virksomheder, der i samarbejde
med de offentlige aktgrer vil veere med til at udvikle
nye lgsninger og implementere ny teknologi til
gleede for brugerne, hvad enten det er borgere el-
ler personale, og for budgettet. Virksomhedernes
viden og kompetencer vil supplere og komplemen-
tere den offentlige viden p& omradet. Dermed vil
virksomheder veere med til at understgtte den of-
fentlige innovation. Samtidig vil det offentlige-
private samspil og innovation forventeligt veere
med til at skabe innovation og veekst i virksomhe-
den.

Tidligere undersggelser af velfeerdsteknologiske
muligheder og barrierer i Danmark og Norge har
da ogsa pavist, at det offentlige er den afgarende
eftersparger og driver for innovation. Saledes pe-
ger 67 pct. af de adspurgte norske velfaerdstekno-
logiske virksomheder og 69 pct. af de adspurgte
danske velfeerdsteknologiske virksomheder pa of-
fentlig efterspgrgsel som den afggrende driver for
udnyttelse af markedspotentialetz.

De samme analyser peger endvidere pa vigtighe-
den af, at den innovative udvikling af nye produkter
sker i samarbejde med klienter og kunder. | en vel-
feerdteknologisk sammenhaeng vil det sige enten
den offentlige efterspgrger eller den enkelte bor-
ger. Mere end 70 pct. af de adspurgte danske og
norske velfeerdsteknologiske virksomheder peger
pa klienter og kunder som afggrende for udviklin-
gen af nye velfeerdsteknologiske lgsninger.

% Se Velferdsteknologi for Fremtiden (NHO, 2011) samt Vel-
feerdsteknologi og service (Region Syddanmark, 2010)

2.2 Definition af velfaerdsteknologi

Betegnelsen velfeerdsteknologi anvendes af man-
ge aktgrer, men der findes ingen klar afgraesning,
hverken som sektor eller som begreb. En made
hvorpa velfeerdsteknologi kan konkretiseres er, at
opstille en reekke retningslinjer for hvilke kriterier
og afgreensninger, der kan afvendes til at identifi-
cere sektoren velfeerdsteknologi:

o Velfeerdsteknologi beskrives flere steder som
teknologier og ydelser, der bade er arbejds-
kraftbesparende og med til at gge kvaliteten i
ydelserne.

e Samtidig beskrives ofte en teknologi og ser-
vice, der kan hjeelpe og assistere brugere in-
den for social- og sundhedsomradet. Brugere
er her bade funktionsnedsatte borgere, bruge-
re af offentlige velfeerdsydelser og ansatte til
at varetage velfeerdsydelser.

e Det omtales ogsa ofte, at velfaerdsteknologi
forholder sig til brugernes behov, samtidig
med at udviklingen afspejler markedets pree-
misser. Det vil sige, at de velfserdsteknologi-
ske lgsninger bade skal have et markeds-
maessigt potentiale for virksomhederne og til-
godese brugernes behov.

e Nye innovative velfeerdsteknologiske Igsnin-
ger har endvidere betydning i et langt bredere
perspektiv, da brugen af fx PDA’er og teleme-
dicin ogsa far betydning for kompetence- og
organisationsudviklingen i den offentlige sek-
tor. De nye former for samspil og forandrings-
villigheden i den offentlige sektor er dermed et
udtryk for innovationsparatheden i det offentli-
ge, nar det geelder udviklingen af nye vel-
feerdslgsninger.
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Nedenfor preesenteres nogle af de definitioner, der

findes pa omradet:

Region Syddanmark og Odense Kommune:

”(...) som teknologier eller services, der kan hjaelpe og
assistere brugere inden for social og sundhedsomradet
og effektivisere arbejdsgange.”

Hjeelpemiddelinstituttet:

”(...) teknologiske l@sninger, der bidrager til at bevare
eller udvikle velfeerdsydelser. | de nordiske velfeerds-
samfund tilbyder det offentlige en reekke velfeerdsydel-
ser til borgere med seerlige behov, fx pleje, omsorg,
praktisk hjeelp, hjeelpemidler, boligindretning, behand-
ling, genoptraening, vedligeholdelsestreening, special-
undervisning, beskyttet beskeeftigelse mv. Velfeerds-
teknologi er teknologiske Igsninger, der indgar som en
del af disse ydelser. Velfeerdsteknologi er sdledes ikke
afgreenset til én bestemt sektor, men raekker ind i alle
sektorer (...) Velfeerdsteknologi omfatter teknologiske
lgsninger, der anvendes af borgere, der er modtagere
eller forbrugere af de seerlige velfeerdsydelser, og som
enten kompenserer for eller stgtter en nedsat funkti-
onsevne. Velfeerdsteknologi omfatter ogsa teknologi-
ske lgsninger, der primaert anvendes af og understgt-
ter de medarbejdere, som leverer eller udfgrer vel-
feerdsydelserne. Velfeerdsteknologi kan veere i form af
savel dedikerede hjzelpemidler, forbrugsgoder, bolig-
indretningslgsninger, undervisningsredskaber, arbejds-
redskaber mv., og afgreenser sig primeert i forhold til
disse ved dets dobbelte fokus. Velfeerdsteknologiske
lgsninger har bade et individuelt og et samfundsmaes-
sigt perspektiv”

Ingenigrforeningen i Danmark (IDA):

“Teknologier og intelligente systemer, der forsyner eller
assisterer borgeren med én eller flere hverdagsfunkti-
oner. Velfeerdsteknologi kan understgtte og forsteerke
fx tryghed, sikkerhed, sociale netveerk, daglige gare-
mal og mobilitet i den daglige feerden. Den er rettet
mod personer med kroniske sygdomme, borgere med
handicap i forskellige former og grader, personer med
genoptraeningsbehov. Ogsa ressourcesteerke zldre og
andre borgere kan have gleede af teknologier til sociale
netveerk, daglige gegremal, personlig pleje og sund-
hedsfremme”

Nordens Valfardscenter under Nordisk Ministerrad:
”(...) velfeerdsteknologi er teknologiske hjaelpemidler
som kan bruges af og stgtte brugeren, hvad enten
brugeren er eeldre, kronisk syg, funktionshaeammet eller
ansat til at varetage velfaerdsydelser”

Ambient Assisted Living:
"Alderstilpassede systemer, som kan assistere et
sundt og uafhaengigt liv”

Danmarks Veekstrad:
"Hjeelpemidler eller lgsninger til brug i pleje- og sund-
hedssektoren”

Definitionerne afspejler forskellige interesser eller
ambitioner, men understreger ogsa, at omradet
befinder sig i et udviklingsstadie, hvor der endnu
ikke er entydighed og konsensus om afgraensning
og definition. Dette ggr sig ogsa geeldende i for-
hold til den internationale diskurs pad omradet.

2.3 Afgreensning af velfaerdsteknologi

Eftersom der ikke findes nogen entydig definition
af velfeerdsteknologi er det ngdvendigt at opstille
kriterier, der kan afgreense omradet.

| det fglgende beskrives de kriterier og retningslin-
jer, som afgraenser velfeerdsteknologi i denne rap-

port. Afgreensningen omfatter saledes falgende:

e Generelle retningslinjer for afgreensning af
velfeerdsteknologi.

o Velfeerdsteknologi i forhold til andre velfserds-
lgsninger i samfundet.

e Eksempler pa velfeerdsteknologiske lgsninger.
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Generelle retningslinjer Der findes ogsa retningslinjer, der negativt af-
Pa baggrund af ovenstaende definitioner og DAM-  greenser velfeerdsteknologi:

VADs arbejde med velfeerdsteknologi anvendes i .
denne rapport fglgende retningslinjer for velfeerds-
teknologi som begreb:

e Anvendelsen af produktet eller servicen er af-
gorende. Den kan ske i egne omgivelser og .
for at lgse et konkret behov hos malgruppen
(malgruppen preaeciseres nedenfor).

Velfeerdsteknologiske produkter og services
omfatter ikke medicin og ravarer til produktion
af medicin.

Aktiviteter, der foregar p& sygehuset i behand-
lingsgjemed er ikke velfaerdsteknologi.

Udspringende af de ovenstdende retningslinjer og
e Der er en samfundsmeessig gevinst ved at kriterier er det muligt at opstille ydereligere specifi-
benytte sig af velfeerdsteknologiske produkter ceringer til kriterier for hvordan vi afgreenser vel-

0g services. feerdsteknologi. De yderligere retningslinjer deekker
falgende:
o Der bgr veere et arbejdskraftsfriggrende og/el- e Hvilke malgrupper er relevante for velfserds-

ler — optimerende element. Det kan f.eks. ske
ved, at der opnas en st@rre nytte ved samme
input af arbejdskraft. .

e Daekker bade private og offentlige produkter .

teknologi?
Hvad er niveauet af teknologi?

Kan velfeerdsteknologi bestad af eksisterende

0g services. produkter, men som sammen giver en ny lgs-
ning?
e Hvor anvendes velfeerdsteknologi?
FIGUR 2

Retningslinjer for kriterier og afgreensning af velfaerdsteknologi

Privat og samfunds-
gkonomisk gevinst

Anvendelsen sker
hos en defineret
malgruppe

Velfaerds-
teknologi

Arbejdskrafts-
optimerende

element

Er bade private og
offentlige
produkterog
service

Kilde: DAMVAD 2011
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Malgruppe:

o For at et produkt eller en service kan veere et velfeerds-
teknologiskprodukt eller -service skal der veere et pri-
meert fokus pa funktionsnedsatte brugere dvs. zldre,
handicappede og kronisk syge — dermed er malgruppen
ikke afgreenset af deres alder.

e Malgruppen kan bade omhandle permanente og midler-
tidigt funktionsnedsatte brugere. Desuden er personalet,
der servicerer denne gruppe af brugere ogsa en del af
malgruppen.

Teknologi:

o Der kan veere et vist element af teknologi og/eller ny
viden i produkterne eller services. Det kan veere i form
af it, materialer, design mv.

e Teknologien eller den nye viden kan vaere substitueren-
de for det manuelle arbejde.

Velfeerdsteknologi og andre velfeerdslgsninger

Velfeerdslgsninger (og ikke velfeerdsteknologiske
lgsninger) straekker sig over forskellige brugersitu-
ationer. En gruppe velfeerdslgsninger relaterer sig
til institutionaliseret behandling pa bl.a. sygehus og
plejehjem. En anden situation kendetegner funkti-
onsnedsatte brugere og deres mulighed for at op-
na starst mulig selvstaendighed i hverdagen i deres
eget hjem fx gennem telemedicin, intelligente kryk-
ker mv. Et helt andet perspektiv er den sunde og

Mobilitet:

o Velfaerdsteknologiske produkter og services flyttes fra
specialist anvendelse og ud til brugeren. Anvendes pro-
duktet eller udfgres servicen af en specialist, er der ikke
tale om velfeerdsteknologi.

¢ Men flyttes produktet eller servicen ud til brugeren far
det et bredere brugsomrade. Det vil f.eks. veere lgsnin-
ger baseret pa en ny teknologi eller helt nye produkter
og services, der medfgrer en ny og mere brugernaer an-
vendelse af velfeerdsteknologien.

Koncept:

o Et velfaerdsteknologisk produkt eller service kan ligele-
des bygge pa velkendte teknologier, produkter og ser-
vices. Men der kan veaere tale om nye sammensaetninger
af produkter og services.

e Den nye konstellation bliver dermed til et velfeerdstekno-
logisk produkt eller service.

raske borger, hvor fx forebyggelse og uddannelse
kan veere med til at holde personer ude af social-
og sundhedssystemet.

| forhold til generelle velfeerdslgsninger betyder
det, at velfeerdsteknologi er mere afgreenset og
fokuseret pa at hjeelpe funktionsnedsatte borgere
og brugere. Nedenstaende figur placerer velfeerds-
teknologi i et "velfeerdskontinium” og angiver hvil-
ken malgruppe velfeerdsteknologi er rettet imod.

FIGUR 3

Velfeerdteknologi i forhold til institution, i hjemmet og borgeren

d
|

(Offentlig)
institutionaliseret
behandling — fx
sygehus

Malgruppe

Funktionsnedsatte barn, unge, 2ldre og handikappede

Velfardsteknologi og -service

v

Hjaelp til
selvstaendighed i
hverdagen

Sunde og raske
borgere

Kilde: DAMVAD, 2011.
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Konkrete eksempler pa velfeerdsteknologi

| det fglgende gives en raekke konkrete eksempler
pa, hvad velfeerdsteknologiske lgsninger er. Sam-
tidig viser nedenstdende gennemgang, hvormed
produkter, services og lgsninger bliver gennemga-
et pd, nar de velfeerdsteknologisk producerende
virksomheder skal identificeres. Denne metode er
naermere beskrevet i det kommende afsnit 3, mens
de efterfalgende tjener som eksempler.

Eksempler

pa velfeerdsteknologiske produkter,

services og lgsninger

Velfaerdsteknologi:

Hgreapparater: er velfserdsteknologi, da der
er tale om erstatninger for funktionsnedsatte
kropsdele - og dermed ggr det muligt at op-
retholde de funktioner, som de manglende
kropsdele medfgrer.

Stgttestrgmper: Er velfaerdsteknologi, da det
understgtter fortsat funktionalitet, forebyg-
ger funktionsnedszettelse og smerte og for-
veerring af generelt helbred, som fglge af
nedsat blodcirkulation.

Invalidekgretgjer: Er velferdsteknologi, da

produktet modsvarer en funkionsnedszttelse
rettet mod mobilitet.

Elektrokardiografer eller Instrumenter og ap-

parater til maling af blodtryk: Er velfserdstek-

nologi, da produktet anvendes til hjemme-
brug (borgeren er selv med i brugen) i mod-
seetning til produkter til brug pa hospitaler

(specialistanvendelse).

Ej velfeerdsteknologi:

Glasgine: Er ej velferdsteknologi, da produk-
tet er en kosmetisk Igsning og som sadan ikke
imgdekommer funktionsnedszttelse.

Dikteremaskiner mv.: Er ej velfaerdsteknologi,

da det ikke er brugerneert - ikke specifik appli-
kation - skaber muligheder for velfeerdstekno-
logi, men er det ikke i sig selv.

Fotografiske plader og fotografiske bladfilm,

lysfelsomme, ikke eksponerede, til rentgen-

straler, til medicinsk, odontologisk eller veteri-

nzer brug (undtagen af papir, pap eller tekstil-
stof): Er ej velfeerdsteknologi, da produkterne
ikke kan anvendes til hjemmebrug. Det kraever

specialistanvendelse pa f.eks. hospitaler.
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3 Metode til statistisk afgraensning

Velfeerdsteknologi er endnu ikke defineret som en
selvsteendig branche. Der er gjort et indledende
arbejde med at etablere branchen i en dansk kon-
tekst. Arbejdet er endnu ikke offentliggjort, og der-
for kan det ikke anvendes til at kortleegge vel-
feerdsteknologiske virksomheder i Region Nordjyl-
land.

Samtidig er opggrelsen af velfeerdsteknologiske
virksomheder opgjort pa et nationalt niveau og
med udgangspunkt i den nationale erhvervsstruk-
tur. Denne Kkortleegning tager udgangspunkt i en
nordjysk erhvervsstruktur. Dermed tages der i ana-
lyserne hgjde for de specielle erhvervsstrukturer,
der kendetegner erhvervslivet i Region Nordjyl-
land.

I denne rapport anvender vi en ny, avanceret me-
tode, der bygger pa mikrodata fra Danmarks Stati-
stik. P& baggrund af data for de enkelte virksom-
hedernes aktiviteter indenfor velfaerdsteknologi kan
denne sektor afgreenses og defineres rent stati-
stisk. Dette dbner op for en konsistent sammenlig-
ning af en lang reekke statistiske indikatorer over
tid samt pa tveers af regioner. Desuden ggr denne
metode det muligt at vurdere Velfeerdsteknologi i
forhold til andre sektorer og industrier i gkonomien,
hvilket giver en solid viden at treeffe beslutninger
ud fra.

Omdrejningspunktet for denne metode bygger pa
data om den enkelte virksomhed frem for generelle
og overordnede klassificeringer. Metoden ger det
muligt at isolere de aktiviteter, der relaterer sig til
velfeerdsteknologi i hvert enkelt firma. Dette resul-
terer i en meget preecis afgreensning af sektoren,
der gar pa tveers af officielle industriklassifikatio-
ner.

Konkret bygger metoden p& de nordjyske virksom-
heders kagb og salg af varer og services, der falder

indenfor velfeerdsteknologi-kategorien. Dette er
gjort ved at opdele de enkelte produkter fra den
Kombinerede Nomenklatur fra Danmarks Statistik i
velfaerdsteknologiske- og ikke velfeerdsteknologi-
ske-produkter. Ved hjeelp af registerdata fra Dan-
marks Statistik gar denne konkrete opdeling det
muligt at udregne hvor stor en del af en virksom-
heds aktiviteter, der falder ind under kategorien
velfeerdsteknologi.

Dette er eksemplificeret i figuren nedenfor, hvor
det ses hvordan 3 af virksomhederne slet ikke be-
skeeftiger sig med velfeerdsteknologi, mens den
sidste har halvdelen af sine aktiviteter relateret til
velfeerdsteknologi.

FIGUR 4
Etablering af en velfeerdsteknologi-sektor

Velfaerdsteknologi er spredt pa flere brancher

Branche B

Branche D

&

Branche A Branche C

Virksomheder

1

Kilde: DAMVAD, 2011

For at vurdere, hvor stor en andel af virksomhe-
dernes omseaetning, eksport og beskeeftigelse, der
stammer fra velfeerdsteknologi udregnes for hver
enkelt virksomhed i Nordjylland en vaegt for den
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velfeerdsteknologiske andel af virksomhedens
samlede aktiviteter. Veegten udregnes ved at tage
veerdien af velfaerdsteknologi i virksomheden i for-
hold til virksomhedens samlede omseetning.

Den veegt aggregeres til brancheniveau. Der er to
arsager til dette. Dels er det ikke tilladt, at gengive
registeroplysninger fra Danmarks Statistik for en-
keltvirksomheder. Samtidig skaber det en mere
solid veegt at aggregere de individuelle veegte til
brancheniveau. Det skyldes, at der kan veere arlige
udsving for den enkelte virksomhed og séledes vil
den individuelle vaegt ikke afspejle den reelle veegt.

| appendiks kan ses tabel over de brancher, der
indgar i velfaerdsteknologi, samt hvilken velfeerds-
teknologisk veegt, der er knyttet til de enkelte bran-
cher.

For at sikre validiteten af den statistiske metode,
udfgres efterfolgende en kvalitativ vurdering af
resultaterne. Baseret p& de statistiske resultater
identificeres de brancher, der har aktiviteter inden
for velfeerdsteknologi. Virksomhederne i de rele-
vante brancher identificeres gennem Experian, og
deres hjemmesider analyseres grundigt. P& denne
baggrund heraf tildeles virksomheden en vaegt
svarende til niveauet af velfeerdsteknologi. De indi-
viduelle vaegte aggregeres op pa brancheniveau,
og sammenvejes med veegtene fundet i den stati-
stiske analyse. | de allerfleste tilfeelde, godt to tred-
jedele af tilfeeldene er de kvalitative og de statisti-
ske vaegte meget ens. | de tilfeelde, hvor dette ikke
er tilfeeldet, er branchen undersggt neermere for at
give en vurdering af, hvilken veegt der er den mest
korrekte. | denne analyse har vi gennemgaet 930
virksomheders hjemmesider indenfor 194 forskelli-
ge brancher.

KORTLZAGNING OG ANALYSE UDARBEJDET AF DAMVAD FOR REGION NORDJYLLAND DAMVAD.COM
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4 Velfeerdsteknologiske virksomheder i Region Nordjylland

Med udgangspunkt i afgreensninger og kriterier for
velfeerdsteknologi vaegtes virksomhederne alt efter
hvor stor en andel af deres aktivitet, der kan knyt-
tes til velfaerdsteknologi. P& den méade bliver det
muligt at differentiere virksomheder mellem dem,
hvor deres kerneaktivitet er velfeerdsteknologi, fra
virksomheder som i mindre grad beskeeftiger sig
med velfaerdsteknologi. Det i figuren nedenfor, at:

e 94 pct. af virksomhederne falder inden for den

perifere og annekterede gruppe.

e Kernevirksomhederne falder primaert inden for
brancherne IKT og handel.

e Virksomhederne der beskeeftiger sig med vel-
feerdsteknologi er generelt sma, og ca. 70 pct.
har mindre end 10 ansatte.

FIGUR 5
Antal virksomheder fordelt pa gruppe

Annekteret:
6.889

Perifer:
3.995

Kilde: DAMVAD, 2011

Der er identificeret 194 brancher, hvor virksomhe-
derne producerer velfeerdsteknologi. Disse bran-
cher kategorises efter hvor stor en del af aktivite-

terne, der kan knyttes til velfeerdsteknologi ud fra
falgende grupperinger:

e Kernegruppen af virksomheder er fra bran-
cher, hvor det vurderes at mere end 50 pct. af
branchens samlede aktivitet kan knyttes til
velfaerdsteknologi.

e Mellemgruppen af virksomheder er fra
brancher, hvor det vurderes at mellem 26 og
50 pct. af branchens samlede aktivitet kan

knyttes til velfserdsteknologi.

e Den perifere gruppe af virksomheder er fra
brancher, hvor det vurderes at mellem 10 og
25 pct. af branchens samlede aktivitet kan
knyttes til velfeerdsteknologi.

e Den annekterede gruppe af virksomheder
er fra brancher, hvor det vurderes at mindre
10 pct. af branchens samlede aktivitet kan
knyttes til velfeerdsteknologi.

Langt den starste del af de nordjyske virksomhe-
der falder indenfor brancher, der tilhgrer den peri-
fere eller annekterede gruppe, mens kernegruppen
kun udger 3 pct.

Nar vi kigger pa, hvilke brancher virksomhederne
falder indenfor, ses det af figuren pa den falgende
side, at kernevirksomhedernes primeert placerer
sig inden for IKT og handel. Det ses herudover, at
blot 2 industrivirksomheder i regionen har omfat-
tende velfeerdsteknologiaktiviteter (mere end 50
pct. af den samlede aktivitet kan knyttes til vel-
faerdsteknologi).

Virksomhederne, der falder indenfor mellemgrup-
pen, er primeert placeret inden for brancherne in-
dustri og handel, mens kun 4 pct. relaterer sig til
IKT. Virksomhederne i den perifere og annektere-
de gruppe falder primeert under gvrige samt under
handel.
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FIGUR 6
Grupper af velfaerdsteknologiske virksomheder fordelt pa branche

Antal velfeerdsteknologiske virksomheder

" 174
IKT 49
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Handel 696
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%
Pvrige 2.930
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Industri 320
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HKerne M Mellem Perifer Annekteret
Andel velfaerdsteknologiske virksomheder
oo 70%
IKT 2% °
22%
70%
Handel
@vrige
Industri
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M Annekteret ® Perifer Mellem Kerne

Kilde: DAMVAD pa baggrund af udtreek fra Experian
Note: @vrige bestar af de primeere erhverv, bygge og anleeg, transport, hotel og restauration.
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5 @konomisk betydning af velfeerdsteknologi i Region Nordjyl-

land

Dette afsnit kigger pa velfeerdsteknologis betyd-
ning for Region Nordjylland i form af omsaetning,
beskeeftigelse, eksport, produktivitet samt virk-
somhedernes forskning og udvikling. Analysen af
de velfeerdsteknologiske virksomheders gkonomi-
ske betydning for Region Nordjylland viser, at:

e Omsaetningen inden for velfeerdsteknologi
udger en stadig mindre del af den samlede
omseetning for erhvervslivet i Region Nordjyl-
land.

e Desuden ser vi, at der sker en beskaeftigel-
sesmeessig fremgang inden for velfeerdstek-
nologi. Antallet af beskeeftigede indenfor vel-
feerdsteknologi er steget med 8 pct. fra 2004
til 2008.

¢ Den faldende omsaetning og stigende beskaef-
tigelse har betydning for produktiviteten, der
falder med omkring 5 pct. fra 2004 til 2008.
Faldet er stgrre end det generelle fald i Regi-
on Nordjylland, som ligger pa omkring 2 pct.
for perioden 2004 til 2008.

e Eksporten af velfeerdsteknologiske produkter
falder med 13 pct. fra 2004 til 2008. | samme
periode stiger den generelle eksport fra nord-
jyske virksomheder med 40 pct.

| tabellen til hgjre ses udviklingen i nggleindikato-
rer for Velfeerdsteknologi fra 2008 til 2009. Som
det fremgd, er der generelt naermest ingen en-
dring.

Omseetningen er steget med 0,3 pct., eksporten
med 0,1 pct. mens beskaeftigelsen er faldet med
0,2 pct. Med andre ord er niveauet for 2009 i store
traek det samme som for 2008.

TABEL 2

Nggleindikatorer for velfeerdsteknologi i Region

Nordjylland

2008 2009 Pt =
dring

Omsatning (mio. kr.) 2.490 2.497 0,3%
Beskaeftigelse 1.698 1.695 -0,2%
Eksport (mio. kr.) 803 804 0,1%

Kilde: DAMVAD baseret pa udtreek af mikrodata fra Danmarks Statistik

5.1 Omseetning

Velfeerdsteknologi udger en stadig mindre del af
den samlede omsaetning i erhvervslivet i Region
Nordjylland.

Tabellen nederst pa siden viser udviklingen fra
2004 frem til 2008. Af tabellen fremgar det, at vel-
feerdsteknologis andel af den samlede omseetning i
regionen falder fra at have udgjort lige omkring 1,5
pct. i 2004 til kun lige over 1 pct. i 2008.

Det skyldes, at omsaetningen for det samlede er-
hvervsliv er steget med 26 pct. over hele perioden,
og at omsaetningen indenfor velfserdsteknologi er
faldet med sma 10 pct.

Omseetning i velfaerdsteknologi sammenlignet med det samlede erhvervsliv, faste 2004-priser

TABEL 1
Omsatning (mio. kr.) 2004 2005
Velfaerdsteknologi 2.740 2.896
| pct af regionen 1,45 1,39
Region i alt 188.972 208.763

2006 2007 2008 2009
2.930 2.640 2.490 2.497
1,30 1,13 1,05 -
224.583 232.967 237.551 =

Kilde: DAMVAD pa baggrund af mikrodata fra Danmarks Statistik
Note: Grundet manglende data er 2009-tal estimat
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Arsagerne til faldet i omseetning inden for vel-
faerdsteknologi analyseres neermere i figuren ne-
denfor. Her ses udviklingen i omsaetningen for de
velfeerdsteknologi-virksomheder fordelt pa forskel-
lige branchekategorier. De fleste velfeerdsteknolo-
givirksomheder falder inden for kategorien industri
eller handel, og derfor har disse brancher stor ind-
flydelse p& den samlede udvikling inden for vel-
feerdsteknologi. Omvendt udggr IKT kun en lille
andel. Derfor ses der et fald i velfaerdsteknologi
virksomhedernes samlede omsaetning - pa trods af
stigningen i IKT.

Virksomhederne i den perifere gruppe oplever et
fald i omsaetningen. De er dermed, sammen med
virksomhederne i mellemgruppen, med til at treek-
ke den samlet omsaetning hos de velfeerdsteknolo-
giske virksomheder ned. For de velfeerdsteknolo-
giske virksomheder i den annekterede gruppe fal-
der omseetningen med 2 pct. Kernevirksomheder-
ne oplever en stigning i omsaetning pa op mod 30
pct. i perioden 2004 ti 12008. Figuren viser endvi-
dere, at de velfeerdsteknologiske virksomheder i
mellemgruppen oplever en omseetningstilbage-
gang pa naesten 50 pct. Der er saledes et incita-

ment til at fa flere virksomheder til at beskaeftige
sig med velfaerdsteknologi.

Virksomhederne i den perifere gruppe oplever lige-
ledes et fald i omsaetningen. De er dermed, sam-
men med virksomhederne i mellemgruppen, med
til at treekke den samlet omseetning hos de vel-
faerdsteknologiske virksomheder ned. For de vel-
feerdsteknologiske virksomheder i den annektere-
de gruppe falder omsaetningen med 2 pct.

5.2 Beskeeftigelse

Mens der generelt er sket et fald i omseaetningen
blandt virksomhederne inden for velfserdsteknolo-
gi, er antallet af beskaeftigede i samme periode
aget. Dette fremgar af tabellen @verst pd nzeste
side, der viser antallet af ansatte i velfaerdstekno-
logi i forhold til det samlede antal ansatte i hele
regionen.

Sidstnaevnte er imidlertid ogsa steget, fra sma
180.000 til sma 200.000, og andelen af ansatte der
er beskeeftiget indenfor velfeerdsteknologi holder
sig derfor pa et konstant niveau pa lige under 1
pct. over hele perioden.

e \/e|ferdsteknologi e Kerne

Grupper af virksomheder

2004 2005 2006 2007 2008

—— \ellem

FIGUR 7
Omseetning i velfeerdsteknologi fordelt pa brancher og grupper af virksomheder
Brancher
400 160
/ 140
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200 100
/ 80
100 — ———— — —
60
0 40
2004 2005 2006 2007 2008
e Hande| emm—KT Industri @vrige

Perifer Annekteret

Kilde: DAMVAD pa baggrund af mikrodata fra Danmarks Statistik

Note: @vrige bestar af de primeere erhverv, bygge og anleeg, transport, hotel- og restauration
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TABEL 3

Ansatte i velfeerdsteknologiske virksomheder sammenlignet med ansatte i det samlede erhvervsliv

Ansatte 2004 2005

Velfzaerdsteknologi 1.572 1.602
| pct af regionen 0,88% 0,89%
Regionii alt 178.105 180.846

2006 2007 2008 2009
1.747 1.741 1.698 1.695
0,93% 0,90% 0,86% -
187.179 193.744 196.946 =

Kilde: DAMVAD baseret pa mikrodata fra Danmarks Satistik

Tabellen nedenfor viser, hvordan medarbejdere
inden for velfeerdsteknologi fordeler sig inden for
de enkelte virksomhedsgrupperinger. Det fremgar,
at kernevirksomhederne generelt har det laveste
antal ansatte, hvilket stemmer godt overens med,
at det ogsa er virksomhederne i denne gruppe, der
tegner sig for den laveste andel af den samlede
omseetning. Antallet af ansatte inden for IKT stiger
med mere end 400 pct. IKT er dog en relativt lille
sektor indenfor velfeerdsteknologi med under 10
pct. af medarbejderne, og en stor stigning skal der-
for ikke tilleegges for stor betydning.

Figuren til hgjre viser, at antallet af ansatte i de
resterende brancher derimod er mere eller mindre
konstant over hele perioden. For handel er dette
overraskende, idet vi i det tidligere afsnit s& hvor-
ledes omseetningen indenfor denne branche var
faldet med mere end en tredjedel i hele perioden,
hvilket som udgangspunkt ma forventes at fare til
en nedgang i beskaeftigelsen.

FIGUR 8
Ansatte i velfeerdsteknologi fordelt pa brancher
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Kilde: DAMVAD pa baggrund af mikrodata fra Danmarks Statistik

2005

XﬁsBaEttlzeAifvelfaerdsteknologiske virksomheder fordelt pa grupper af virksomheder
Antal ansatte 2004
0-10 1.340
11-50 435
51-250 129
250< 18
lalt 1.922

2006 2007 2008
1.436 1.470 1.572 1.632
438 432 449 447
144 147 155 156
17 20 21 23
2.035 2.069 2.197 2.258

Kilde: DAMVAD pa baggrund af mikrodata fra Danmarks Statistik
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5.3 Eksport

Eksporten indenfor velfaerdsteknologi falder med
13 pct. over perioden og udggr samtidig en falden-
de andel af regionens samlede eksport. Af tabellen
nederst ses, at den velfeerdsteknologiske eksport i
2004 udgger lidt over 2 pct. af den samlede eksport
i regionen, sa udger den samme eksport i 2008
kun 1,3 pct. Dette fald skyldes dels nedgangen i
eksport af velfeerdsteknologi og dels en stigning i
den samlede eksport i regionen, hvorved velfeerds-
teknologi kommer til at udggre en mindre andel.

Figuren til hgjre viser hvorledes eksporten fordeler
sig pa& brancher. Figuren viser, at IKT klarer sig
markant bedre end alle andre brancher, der til
gengeeld oplever markante nedgange i eksporten
over perioden. Eksporten indenfor IKT gges med
over 350 pct., mens der derimod ses et fald i bade
handel, industri og @gvrige brancher. Igen skal tallet
for IKT tages med et forbehold, da udgangspunktet
er lavt. Den starste nedgang ses indenfor handel,
der oplever et fald p& naesten 30 pct.

Tabellen til hgjre viser, hvordan eksporten inden
for velfeerdsteknologi er fordelt p& virksomheds-
grupper. Tabellen viser, at faldet i den samlede
eksport pa velfeerdsteknologi-omradet primaert
skyldes et fald blandt de virksomheder, der tilhgrer
mellem- og den perifere gruppe. Blandt disse virk-
somheder falder eksporten med ca. 30 pct.

FIGUR 9
Eksport af velfeerdsteknologi fordelt pa brancher
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Kilde: DAMVAD pa baggrund af mikrodata fra Danmarks Statistik

Note: @vrige bestar af de primeere erhverv, bygge og anleeg, trans-
port, hotel og restauration

Kernevirksomhederne tegner sig for en relativ lille
andel af eksporten, og denne har veeret meget vo-
latil over perioden. Den ender dog i 2008 pa no-
genlunde samme niveau som for 2004.

TABEL 6
Eksport af velfaerdsteknologi fordelt pa virksomheder

Eksport (mio. kr.) 2004 2005 2006 2007 2008
Velfzaerdsteknologi 925 1.016 963 856 803
Heraf:
Annekteret 162 173 221 280 265
Perifer 305 273 264 270 212
Mellem 415 541 460 300 275
Kerne 43 29 18 7 50

Kilde: DAMVAD baseret pa udtraek af mikrodata fra Danmarks Statistik

TABEL 5
Eksport af velfserdsteknologi

Eksport (mio. kr.)

Velfaerdsteknologi 925 1.016 963 856 803 804
| pct af regionen 2,09% 2,07% 1,83% 1,61% 1,30% -
Regioni alt 44.195 49.142 52.585 53.104 61.972 -

Kilde: DAMVAD baseret pa udtraek af mikrodata fra Danmarks Statistik
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TABEL 7
Produktivitet per medarbejder

Veerditilvaekst/ medarbejder (1.000 kr.) 2004
Velfaerdsteknologi 482
Regioni alt 652

2005 2006 2007 2008

511 551 483 465

646 655 651 639
Kilde: DAMVAD pa baggrund af mikrodata fra Danmarks Statistik

5.4  Produktivitet (veerditilvaekst)

Produktiviteten per medarbejder er svagt faldende
for de velfeerdsteknologiske virksomheder i Region
Nordjylland. Af tabellen ovenfor fremgar det, at
2008-produktiviteten er 5 pct. lavere end produkti-
viteten i 2004. Samme tendens ses for den gene-
relle produktivitet i regionen, der dog kun oplever
et fald pa 2 pct.

Faldet i den samlede produktivitet kommer primaert
fra velfeerdsteknologiske virksomheder inden for
IKT, der falder med lidt over 10 pct., hvilket frem-
gar af figuren til hgjre. Her illustreres hvordan pro-
duktiviteten fordeler sig pa& brancher, og det ses, at
faldet i den samlede produktivitet blandt de vel-
faerdsteknologiske virksomheder primeert skyldes
et signifikant fald i produktiviteten per medarbejder
indenfor IKT samt mindre fald p& 7 pct. indenfor
handel.

Industri holder niveauet for 2004, mens det ses, at
det kun er velfeerdsteknologi relateret til gvrige
brancher end de ovenfor naevnte, der udmeerker
sig ved en stigning, dog pa moderate 4 pct. over
perioden.

FIGUR 10
Produktivitet per medarbejder fordelt p& brancher
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Kilde: DAMVAD pa baggrund af mikrodata fra Danmarks Statistik

Note: @vrige bestar af de primeere erhverv, bygge og anleeg,
transport, hotel og restauration Kilde: DAMVAD pa baggrund af

TABEL 8

Produktivitet per medarbejder fordelt pa grupper af virksomheder

Produktivitet (malt i 1.000 kr.)

Velfzerdsteknologi 482
Heraf:
Kerne 524
Mellem 481
Perifer 442
Annekteret 526

511 551 483 465
455 495 473 535
568 742 475 462
464 451 478 417
530 496 501 487

Kilde: DAMVAD pé baggrund af mikrodata fra Danmarks Statistik
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TABEL 9
Virksomhedernes forskning, udvikling og innovation

2004
Antal virksomheder 158
Arsvaerk innovation 436
FoU intensitet (malt pr. arsveerk) 2%

Andel virksomheder med innovation 39%

2005

2006 2007 2008
169 182 202 202
533 534 608 560
3% 3% 3% 3%
- - 42% 42%

Kilde: DAMVAD pa baggrund af mikrodata fra Danmarks Statistik

5.5 Forskning og udvikling

| dette afsnit kigger vi pa de velfaerdsteknologiske
virksomheders forskning og innovation, et omrade
der bl.a. er vigtigt i forhold til virksomhedernes ud-
vikling af ny teknologi og optimering af processer.
Af tallene i tabellen gverst pa siden ses, at en me-
get stor del af virksomhederne inden for velfeerds-
teknologi, 40 pct., beskeeftiger sig med innovation,
et tal der ser ud til at vaere svagt stigende.

Forskning og udviklings-intensiteten, hvilket vil sige
antallet af arsvaerk indenfor FoU som andel af det
samlede antal arsveerk for velfeerdsteknologi-
virksomhederne, har derimod veeret ret konstant
pa omkring 3 pct. over hele perioden. Dette skyl-
des, at det samlede antal arsveerk inden for vel-
feerdsteknologi er steget nogenlunde proportionelt
med antallet af arsveerk i alt.

| figuren til hgjre vises udviklingen af investeringer i
forskning og udvikling over tid samt antallet af ars-
veerk inden for innovation. Umiddelbart ses det at
mens der siden 2005 har veeret en konstant stig-
ning i antallet af arsvaerk pa ca. 25 pct., har inve-
steringerne svinget meget, og niveauet har frem til

2007 ligget markant under niveauet i 2007. | 2008
ses der dog en stigning, saledes niveauet i dette ar
stemmer nogenlunde overens med niveauet for
2004.

FIGUR 12
Arsvaerk inden for innovation og FoU-investeringer
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Kilde: DAMVAD baseret pd mikrodata fra Danmarks Statistik

Figuren nedenfor viser andelen af innovative virk-
somheder i Region Nordjylland. Tallene viser, at
de velfeerdsteknologiske virksomheder er marginalt
mere innovative end den generelle virksomhed i
Region Nordjylland er.

FIGUR 11
Andel af virksomheder med innovation
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Kilde: DAMVAD baseret pa mikrodata fra Danmarks Statistik
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6 De velfeerdsteknologiske virksomheders veerdikeede

| produktionen af velfeerdsteknologi er de velfeerds-
teknologiske virksomheder afheengige af en raekke
underleverandgrer, der leverer halvfabrikata til in-
put i produktionen. Det er saledes vigtigt at medta-
ge disse underleverandgrer, nar velfeerdsteknolo-
gis samlede betydning for Region Nordjylland skal
analyseres.

| dette afsnit identificeres hvilke industrielle produk-
ter de velfaerdsteknologiske virksomheder kgber,
og der tegnes et billede af de virksomheder, der
seelger denne type produkter i Region Nordjylland.
| afsnittet ses at:
e Underleverandgrernes omseetning udger ca.
2 pct. af den samlede omseaetning i Region
Nordjylland.

e Produktiviteten per medarbejder er meget hgj
blandt underleverandgrvirksomhederne

e Eksportintensiteten er langt hgjere blandt un-
derleverandgrerne i elektronik- og metalindu-
strien samt den tunge industri end blandt den
gennemsnitlige nordjyske virksomhed.

| analysen desekker underleverandgrerne over in-
dustrivirksomheder med mindst 10 ansatte. Hver
branche er tildelt en branchevaegt efter andelen af
varesalget.

De enkelte brancher er defineret som fglger:
e Let Industri: Fgdevare-, drikke- og tobaksva-
rer, tekstil- og leeder, tree- og papirindustri,

trykkerier, mgbel og anden industri mv.

e Elektronik og Metalindustri: Metal- og elek-
tronikindustri samt fremstilling af elektrisk ud-
styr

e Tung Industri: Plast-, glas-, beton- og ma-
skinindustri, transportmiddelindustri samt ke-
misk industri.

Eksempler pa varer

e Let Industri: Veevet stof, emballage, propper,

kapsler, beslag til mgbler, diverse trae mv.

e Elektronik- og Metalindustri: Rgr og slanger,
elektriske maskiner, forskellige former for magneter

sendere til radiofoni og fiernsyn mv.

e Tung industri: Olier, seeber, dele til maskiner, ma-

skiner og apparater til Igftning, hejsning mv.

6.1 Omseetning

Omseetningen blandt underleverandgrvirksomhe-
derne udggr ca. 2 pct. af den totale omsaetning i
Region Nordjylland, og i figuren nedenfor illustre-
res hvordan omsaetningen fordeler sig p& de for-
skellige industrier. Af figuren ses, at den lette indu-
stri har en omseetning pa lige over 800 millioner,
mens elektronik- og metalindustrien tegner sig for
en omsaetning pa over 2 mia. kr. Langt den starste
spiller er tung industri med en omsaetning pa over
3 mia. kr.

FIGUR 13

Omseetning hos underleverandgrvirksomheder i 2008
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Kilde: DAMVAD baseret pa udtreek af mikrodata fra Danmarks Statistik
Note: Lagbende priser
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6.2 Eksport

Starrelsen af eksporten varierer meget blandt un-
derleverandgrvirksomhederne, hvilket fremgar af
figuren nedenfor. Virksomhederne indenfor den
lette industri eksporterer for lige under 140 mio. kr.,
mens dette tal er langt starre blandt virksomheder-
ne i elektronik- og metalindustrien samt den tunge
industri, der eksporterer for hhv. lige over 1 mia. kr.
og lige over. 2 mia.kr. Sammenlignet med den to-
tale eksport i Region Nordjylland udggr underleve-
randgrvirksomhedernes eksport ca. 5 pct.

FIGUR 15

Eksportintensitet hos underleverandgrvirksomheder i 2008
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Kilde: DAMVAD baseret pa udtreek af mikrodata fra Danmarks Statistik

FIGUR 14

Eksport hos underleverandgrvirksomheder i 2008
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Kilde: DAMVAD baseret pa udtreek af mikrodata fra Danmarks Statistik
Note: Lgbende priser

6.3 Beskeeftigelse

| figuren gverst til hgjre ses, at eksportintensiteten
generelt er hgj blandt underleverandgrerne. Den
gennemsnitlige eksportintensitet blandt alle virk-
somheder i Nordjylland er pa 26 pct., s underle-
verandgrvirksomhederne ligger generelt veesentligt
over. Saledes er eksportintensiteten for elektronik-
og metalindustrien lige under 50 pct.,, mens den
tunge industris eksports udggr hele 65 pct. af om-
saetningen. Dette tal er dog noget lavere for den
lette industri, der har en eksportintensitet pa 17
pct.

| figuren nedenfor ses hvorledes antallet af ansatte
fordeler sig pa de forskellige underleverander-
virksomheder. De beskeeftigede i underleveran-
dagrvirksomhederne udger ca. 2 pct. af det samle-
de antal beskeeftigede i Region Nordjylland.

FIGUR 16

Ansatte hos underleverandgrvirksomheder i 2008
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Kilde: DAMVAD baseret pa udtreek af mikrodata fra Danmarks Statistik

Figuren illustrerer at der langt feerre ansatte inden-
for den lette industri end i de to andre brancher,
hvilket gar godt i trdd med, at det ogsa er denne
branche, der tegner sig for den mindste omseet-
ning. Nar man kigger pa antallet af ansatte inden-
for elektronik- og metalindustrien er dette langt
hgjere end for den tunge industri, og pa dette
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punkt fglger antallet af beskeeftigede ikke omseet-
ningen. Dette ma forventes at have indflydelse pa
produktiviteten, hvilket er emnet for neeste afsnit.

6.4 Produktivitet (veerditilvaekst)

6.5 Forskning og udvikling

Antallet af ansatte er vigtigt i forhold til at f& et bil-
lede af stgrrelsen af underleverandgrerne, men
produktiviteten af disse medarbejdere er vaesentlig
i forhold til underleverandgrvirksomhedernes mu-
lighed for at klare sig i den internationale konkur-
rence pa leenger sigt.

FIGUR 17

Produktivitet hos underleverandgrvirksomheder i 2008
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Kilde: DAMVAD baseret pa udtreek af mikrodata fra Danmarks Statistik
Note: Faste 2004-priser

Figuren nedenfor viser udgifterne til forskning og
udvikling i de forskellige underleverandgrbrancher.
Underleverandgrvirksomhederne star for lige un-
der 1 pct. af de samlede udgifter til forskning og
udvikling i Region Nordjylland.

FIGUR 18
FoU-udgifter hos underleverandgrvirksomheder i 2008
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Kilde: DAMVAD baseret pa udtreek af mikrodata fra Danmarks Statistik
Note: Lgbende priser

| figuren ovenfor ses, hvordan produktiviteten af
medarbejdere inden for de enkelte kategorier for-
deler sig. Den laveste produktivitet findes blandt
ansatte i den lette industri, mens produktiviteten er
en smule hgjere inden for elektronik- og metalin-
dustrien. De ansatte inden for den tunge industri er
derimod meget produktive med en produktivitet pa
over 670.000 kr. per medarbejder. Dette kan skyl-
des, at den tunge industri er meget kapitalintensiv,
hvilket er med til at gge produktiviteten per medar-
bejder. Nar vi sammenligner med den gennemsnit-
lige produktivitet per medarbejder i Regionen er
disse tal dog i den lave ende, idet den gennemsnit-
lige produktivitet er lige knap 700.000 kr. per med-
arbejder.

Nar man i figuren ser pa hvorledes disse udgifter
fordeler sig pa de forskellige i kategorier er det ty-
deligt, at virksomhederne i elektronik- og metalin-
dustrien med sma 4 mio. kr. er dem, der bruger
flest penge péa forskning og udvikling. Herefter fal-
ger den lette industri, hvis udgifter til forskning og
udvikling Igber op over 1 mio. kr., mens udgifterne
er lige under 1 mio. kr. hos virksomhederne i den
tunge industri.
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6.6 Geografisk placering

| figuren nedenfor ses hvordan underleverandgr-
virksomhederne fordeler sig p& de enkelte kom-
muner.

Som figuren illustrerer, befinder de fleste virksom-
heder sig i Aalborg Kommune, hvor alle tre indu-
strikategorier er repraesenteret med flere end 10
virksomheder indenfor hver kategori.

Vesthimmerlands Kommune har ogsa alle tre ka-
tegorier repreesenteret, men her med 4-10 virk-
somheder i hver kategori.

Mariagerfijord Kommune har over 10 virksomheder
inden for den tunge industri, 6-10 virksomheder
indenfor elektronik- og metalindustrien, mens der
ikke er nogen indenfor den lette industri.

Bade Brgnderslev og Frederikshavn kommuner
har 4-5 virksomheder inden for den lette industri,
men ingen i de gvrige kategorier. Jammerbugt
Kommune har mellem 6-10 virksomheder i den
tunge industri, men ingen i de gvrige kategorier.

De gvrige kommuner kan have virksomheder in-
denfor de enkelte kategorier, men af diskretions-
hensyn er der kun medtaget data, hvis der ligger 4
virksomheder eller derover inden for den enkelte
kategori.

FIGUR 19

Geografisk placering af grupper af underleverandgrvirksomheder
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Kilde: DAMVAD baseret pa udtraek fra Danmarks Statistik.

Note: Grundet diskretionshensyn vises kun hvis kommunen har 4 virksomheder eller derover
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7 Markeder for nordjyske velfeerdsteknologiske produkter

Det internationale marked for velfeerdsteknologiske
lzsninger er i veekst. Saledes er EU27-landenes
import af velfeerdsteknologiske produkter steget fra
308 mia. kr. i 2000 til 964 mia. kr. i 2008. Dette
svarer til godt en tredobling af den internationale
efterspargsel pa kun 8 ar.

7.1 International efterspgrgsel efter nordjy-
ske velfeerdsteknologiske produkter

Som det fremgar af figuren nedenfor, er den inter-
nationale efterspgrgsel stigende og omfatter i hgj
grad de konkrete produkter, som fremstilles og
seelges af de nordjyske virksomheder. Siden 2006
har der endda veeret en tendens til, at efterspgrg-
selen efter de produkter, som fremstilles og seel-
ges af de nordjyske virksomheder, er steget en
anelse mere end den generelle efterspgrgsel.

7.2 Nordjysk eksport af velfeerdsteknologi-

ske produkter

De nordjyske virksomheders muligheder ligger
imidlertid der hvor, der er et voksende marked ef-
ter lige preecis de lgsninger, som de nordjyske
virksomheder er bedst til, og hvor markedet ikke er
meettet af indenlandske leverandgrer eller andre
steerke leverandgrer fra andre lande.

Langt hovedparten af de nordjyske produkter inden
for velfeerdsteknologi kan karakteriseres som elek-
troniske produkter. Naesten 75 pct. af eksporten af
velfeerdsteknologiske produkter kommer saledes
fra elektronikindustrien, jf. figuren nedenfor. Det er
fx tale om baerebare og handholdte databehand-
lingsmaskiner, apparater til modtagelse, konverte-
ring, overfarsel af tale, billeder eller andre data mv.

FIGUR 20
EU27-landendes import af velfeerdsteknologiske produkter
i alt og produkter fremstillet i Nordjylland
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Kilde: Beregninger pa baggrund af DAMVADs handelsmodel.
Note; Udviklingen er deflateret med BNP-deflatoren for EU27

FIGUR 21
Fordelingen af Nordjyllands-importen af velfeerdsteknolo-
giske produkter efter branche, 2008
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Kilde: Beregninger pa baggrund af DAMVADs handelsmodel.

Den stigende efterspgrgsel efter velfeerdteknologi-
ske produkter skal ses i lyset af den demografiske
udvikling i mange vestlige lande, hvor antallet af
eldre er stigende.

Den neeststarste eksportkategori omfatter plast- og
glasindustri, som udgar 17 pct. af eksporten af den
samlede eksport af velfeerdsteknologiske produk-
ter. Endelig udger anden industri omkring 5 pct. af
eksporten. Her er der primeert tale om Nale, katet-
re, kanyler og lignende til medicinsk brug.
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EU27-landes efterspgrgsel udgeres i hgj grad af
produkter inden for elektronikindustri, som star for
64 pct. af den samlede import af velfeerdsteknolo-
gi. Den anden stgrste import kategori er anden
industri, som star for godt 20 pct., mens den tredje
stgrste importkategori er plast og glasindustri ud-
gar neesten 10 pct., jf. figuren nedenfor.

7.3 Nordjyske styrkepositioner

FIGUR 22

Fordelingen af EU27-landenes import og Nordjyllands
eksport af velfeerdsteknologiske produkter efter branche,
2008

Elektronikindustri
Anden industri mv.
Plast-, glasindustri
Fremst. af...
Medicinalindustri
Maskinindustri

Transportmidler

Tekstilindustri mv.

0%

H Nordjylland
Kemisk industri 832 mEU27

0%

20% 40% 60% 80%

Kilde: Beregninger pa baggrund af DAMVADs handelsmodel.

Sammenlignes den nordjyske eksportfordeling
med importefterspargselen i EU27-landene far
man et indtryk af, hvor de nordjyske virksomheder
star staerkt.

Knap 75 pct. af den nordjyske eksport af velfeerds-
teknologi til EU27 er produkter inden for elektronik-
industri. Samtidig udger disse produkter kun 64
pct. af den samlede import af velfserdsteknologi i
EU27-landene. Dermed star de nordjyske virk-
somheder relativt steerkt inden for eksporten af
elektronikindustri.

Udover elektronikindustri star de nordjyske virk-
somheders eksport steerkt inden for brancherne
plast- og glasindustri, samt transportmidler.

For sa vidt angar elektronikindustrien samt plast-
og glasindustrien er dette et betydningsfuldt resul-
tat for Nordjylland, da disse brancher samtidig ud-
ger langt hovedparten af Nordjyllands eksport af
velfeerdsteknologi. Tilsammen udger de to bran-
cher saledes omkring 90 pct. af eksporten.

FIGUR 23
Styrker og potentialer i den nordjyske eksport af velfeerds-
teknologiske produkter efter branche, 2008

Transportmidler

Plast-, glasindustri
Elektronikindustri
Medicinalindustri

Fremst. af elektrisk udstyr
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Kilde: Beregninger pa baggrund af DAMVADs handelsmodel.

Note: Figuren angiver et indeks over eksportspecialisering malt som
anden af eksporten i Nordjylland i en given branche divideret med
andelen af EU27-landnes import inden for en given branche. Et indeks
pa over 100 angiver, at Nordjylland star staerkt, mens et indeks pa
under 100 angiver et potentiale for eksport.

Omvendt er der et uudnyttet markedspotentiale
blandet andet inden for brancherne kemisk indu-
stri, fremstilling af elektrisk udstyr og medicinalin-
dustri. For disse brancher geelder, at EU27-
landenes importandel er hgjere end Nordjyllands
eksportandel.

Det starste potentiale ligger inden for anden indu-
stri, der i dag kun udggr 5 pct. af eksporten i Nord-
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jylland, men importefterspgrgselen i EU27-landene
er pa godt 20 pct.

De nordjyske virksomheder star steerkt inden for
elektronikindustri og plast- og glasindustri. Det er til
gengeeld ogsa brancher, hvor der er stor konkur-
rence fra de gvrige lande i EU. Saledes bestar 68
pct. af EU27-landnes eksport af velfeerdsteknologi
af produkter inden for elektronikindustri. Og 13 pct.
er produkter inden for plast- og glasindustri, jf. figu-
ren nedenfor. Omvendt er der stor set ingen kon-
kurrence inden for transportmiddelindustrien.

FIGUR 24
EU27-landenes eksport af velfeerdsteknologiske pro-
dukter efter branche, 2008

11592
351 1 3%
357 3%
3995 34%
0:% 2(;% 40% 60% 80%

Kilde: Beregninger pa baggrund af DAMVADs handelsmodel.

Som led i identifikationen af markedspotentialer for
nordjyske virksomheder, er det ngdvendigt med
mere detaljerede viden om, hvilke lande der efter-
sparger de produkter, som fremstilles i Nordjylland.

Tyskland er det stgrste marked i Europa for de
produkter, som blandt andet fremstiles i Nordjyl-
land. Saledes aftog Tyskland 18 pct. af den sam-
ledes europaeiske import af disse velfeerdsteknolo-
giske produkter. Det haenger dels sammen med, at
Tyskland er en stor gkonomi og dermed ogsa en
stor aftager pa det europaeiske marked. Samtidig

er Tyskland, det land i Europa, der har den starste
anden af borgere over 50 ar. Naesten 40 pct. af
den tyske befolkning er over 50 ar.

Der er ikke alene landenes stgrrelse, der er betyd-
ning for importefterspgrgselen. Saledes er Neder-
landene, Belgien, Luxembourg og @strig blandt de
15 stgrste aftagerlande af de velfaerdsteknologiske
produkter, som blandt andet fremstilles i Nordjyl-
land.

FIGUR 25
De 15 starste europeeiske eksportmarkeder for de vel-
feerdsteknologiske produkter, der fremstilles i Nordjyl-
land, 2008
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Kilde: Beregninger pa baggrund af DAMVADs handelsmodel.

Mange lande pa listen over de sterste aftagere af
velfeerdsteknologiske produkter, er samtidig lande,
der har en relativ stor andel af aeldre borgere. Ud-
over Tyskland, s& omfatter det ogsa Italien, hvor
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39 pct. af befolkningen er aeldre end 50 ar, Sverige
(37 pct.), Dstrig (36 pct.), Frankrig (36 pct.), og
Nederlandene (35 pct.).

Ser man naermere pa aendringen i efterspgrgselen
efter de nordjyske produkter inden for velfeerdstek-
nologi, sa kan det generelt konstateres, at mange
gsteuropeeiske lande, har en forholdsvis kraft sti-
gende efterspgrgsel efter denne type produkter.
Inden for elektronikindustrien og plast- og glasin-
dustrien, hvor de nordjyske virksomheder star
steerkt, har efterspggselen i Slovakiet, Litauen,
Bulgarien, Rumaenien og Polen veeret kraftigt sti-
gende, jf. figuren nedenfor.

Fremgangen for de gsteuropeeiske markeder skal
ses i lyset af, at mange af disse landet i Igbet af
det seneste arti i betydelig grad har forbedret de-
res velfeerdssystemer.

Samtidig er landene er kendetegnet ved at have
befolkninger med en relativ hgj andel af unge. Sé&-
ledes er 31 pct. af befolkningen i Slovakiet over 50
ar. Tilsvarende geelder for Litauen (34 pct.), Ru-
maenien (34 pct.) og Polen (34 pct.).

Med andre ord er forbruget af velfeerdsydelser,
som i hgj grad forbruges af den eeldre del af be-
folkningen, kommer fra et forholdsvist lavt niveau,
og de hgje veekstrater deekker dermed over en
catch-up effekt. De gsteuropaeiske markeder ud-
ger sadledes markedsabninger for nordjyske virk-
somheder, som kan blive vigtige fremtidige ek-
sportmarkeder for Nordjylland. Det er saledes
markeder, som kan udgegre markedsabninger for
nordjyske virksomheder.

FIGUR 26

Arlig gennemsnitlig importmarkedsvaekst for velfeerdsteknologiprodukter, der blandt andet fremstilles i

Nordjylland efter land og branche, 2000-2008

Elektronikindustri Plast-, glasindustri Elektrisk udstyr Transportmidler

Luxembourg 40% @ Tjekkiet 78% | Bulgarien
Slovakiet 38% | Rumaenien 67% | Letland
Litauen 35% @ Slovakiet 60% | Slovakiet
Bulgarien 34% | Polen 55% | Litauen
Polen 32% @ Bulgarien 54% = Rumaenien
Tjekkiet 31% | Estland 49% | Danmark
Letland 28% | Slovenien 47% | Tjekkiet
Ungarn 27% | Ungarn 46% | Cypern
Rumaenien 27% | Litauen 45% | Polen
Slovenien 26% | Malta 45% | Portugal
Holland 26% | Finland 40% | Finland
Estland 24% | Spanien 39% | Estland
Portugal 23% | Cypern 38% | Graekenland
Graekenland 22% | Letland 37% | UK
Finland 21% | Frankrig 36% @ Slovenien

19% Rumaenien 29% | Bulgarien 43%
17% | Letland 23% | Ungarn 31%
16% | Malta 21% | Letland 18%
15% | Litauen 20% | Portugal 15%
15% @ Bulgarien 19% | Litauen 14%
13% | Ungarn 16% | Holland 13%
12% | Tjekkiet 15% | Polen 13%
12% | Slovakiet 14% | Graekenland 10%
12%  Estland 13%  Frankrig 10%
12% | Luxembourg 11% | Rumaenien 9%
11% | Polen 11% | Estland 8%
11% | Danmark 11% | Belgien 7%
10% | Tyskland 10% | Tjekkiet 6%
10% | Sverige 9% | Malta 5%
10% @ UK 8% | Spanien 5%

Kilde: Beregninger pa baggrund af DAMVADs handelsmodel
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8 De velfeerdsteknologiske virksomheders karakteristika og

vaekstmuligheder

Sidste led i kortleegningen og analysen af vel-
feerdsteknologiske virksomheder i Region Nordjyl-
land er en neermere afdesekning af karakteristika
ved de velfaerdsteknologiske virksomheder i regio-
nen, herunder en afdeekning af de veesentligste
faktorer for virksomhedernes vaekstmuligheder.

Afdeekningen baserer sig pa en spgrgeskemaun-
dersggelse blandt ca. 2.160 nordjyske virksomhe-
der, som alle er beskeeftiget inden for de brancher,
der er omfattet af det velfaerdsteknologiske omra-
de.

Tabellen nedenfor viser fordelingen af de udsendte
spgrgeskemaer og antallet af besvarelser fordelt
pa grupper af velfeerdsteknologiske virksomheder:

TABEL 10
Spgrgeskemaundersggelse blandt velfeerdsteknolo-
giske virksomheder

Stikprgve Besvarelser Svarpct.
Samlet 2.161 215 10 %
Heraf:
Perifere 1.817 174 10 %
Mellem 198 22 11%
Kerne 146 19 13%

Kilde: DAMVAD, 2011

Som det fremgar af tabellen, er antallet af besva-
relser blandt kerne- og mellem-virksomheder be-
greensede, hvorfor det ikke er muligt at foretage
seerskilte analyser pa besvarelserne fra disse virk-
somhedsgrupper. | det falgende analyseres besva-
relserne fra spgrgeskemaundersggelsen derfor
udelukkende for den samlede gruppe af besvarel-
ser.

8.1 De velfeerdsteknologiske virksomheders
karakteristika

Med henblik pa at afdekke virksomhedernes
egentlige tilknytning til det velfaerdsteknologiske
omrade, har virksomhederne i spgrgeskemaun-
dersggelsen indledningsvist besvaret en reekke
spgrgsmal, som samlet sigter pa at karakterisere
omfanget af virksomhedens velfaerdsteknologiske
aktiviteter. Figuren pa den fglgende side viser virk-
somhedernes svar pa disse spgrgsmal.

Som det fremgar af figuren, er hver femte af virk-
somhederne primeert leverandgrer til den offentlige
sektor, mens en tredjedel af virksomhederne som
oftest er leverandgrer til andre virksomheder. Hver
fierde af virksomhederne har eksport, mens salg til
udlandet udggr mere end 10 % af den samlede
omseetning for hver tiende virksomhed.

Figuren viser ogsa, at mere end en tredjedel af
virksomhederne leverer produkter eller services,
som er rettet mod permanente og midlertidigt funk-
tionsnedsatte borgere og at hver femte virksomhed
inden for de seneste tre ar har introduceret nye
eller veesentligt eendrede produkter/services rettet
mod denne malgruppe.

Tilsvarene viser figuren, at en mere end en tredje-
del af virksomhederne leverer produkter eller ser-
vices, som er rettet mod det personale, der ser-
vicerer permanente og midlertidigt funktionsned-
satte borgere, samt at hver femte virksomhed har
introduceret nye eller vaesentligt eendrede produk-
ter/services rettet mod denne malgruppe inden for
de seneste tre ar.
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Spargeskemaundersggelsen viser i forleengelse
heraf, at en fjerdedel (23 pct.) af virksomhederne
samarbejder med eksterne parter i udviklingen af
nye produkter eller services rettet mod permanente
og midlertidigt funktionsnedsatte borgere (eller det
personale, der servicerer denne gruppe).

FIGUR 27
Grundleeggende karakteristika ved nordjyske velfaerdsteknologivirksomheder

Virksomheden er som oftest hovedleverandgr til offentlige
myndigheder/institutioner

HmNej ®mlJa

Virksomheden er som oftest underleverandgr til andre
virksomheder

Virksomheden leverer produkter/services uden for Danmark

Salg til udlandet udggr mere end 10 % af virksomhedens samlede 88%

omsaetning?
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Virksomheden har inden for de seneste tre ar introduceret nye HNej ®Ja
eller vaesentligt eendrede produkter/services rettet mod det
personale, der servicerer permanente og midlertidigt

funktionsnedsatte borgere

Virksomheden har inden for de seneste tre ar introduceret nye
eller vaesentligt eendrede produkter/services rettet mod
permanente og midlertidigt funktionsnedsatte borgere

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ENej WmlJa
Virksomhedens produkter/services benyttes uden for den

offentlige institutionaliserede behandling

Virksomhedens produkter/services er rettet mod det personale,
der servicerer permanente og midlertidigt funktionsnedsatte
borgere

61%

Virksomhedens produkter/services er rettet mod permanente og 63%

midlertidigt funktionsnedsatte borgere

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kilde: DAMVAD, 2011. N=198-210
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Som det fremgar af nedenfor, angiver stgrstedelen
af disse virksomheder, at de samarbejder med
virksomheder inden for samme branche eller med
underleverandgrer af udstyr, materialer, software
mv. Figuren viser ogsda, at en betydelig andel af
virksomhederne samarbejder med offentlige ser-
viceudbydere, med private konsulenter eller forsk-
nings- og udviklingsinstitutioner, eller med slutbru-
gerne omkring udviklingen af nye produkter eller
services.

FIGUR 28
Virksomhedernes samarbejde med eksterne parter i

udviklingen af nye produkter eller services
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skoler, daginstitutioner, plejehjem)

Private konsulenter, laboratorier eller

Leverandgrer af udstyr, materialer, dele eller

Kilde: DAMVAD, 2011. N=49

Spgrgeskemaundersggelsen viser endvidere, at
blot 5 pct. af virksomhederne har samarbejdet med
et universitet eller en anden forskningsinstitution
om udviklingen af nye produkter eller services,
samt hovedparten af disse har samarbejdet med
Aalborg Universitet herom. De gvrige virksomhe-
der har enten samarbejdet med universitetshospi-
taler rundt omkring i landet, med Arhus Universitet,
eller andre af landets universiteter.

8.2 Markedet for velfeerdsteknologi

| forlaengelse af ovenstdende, er virksomhederne i
spgrgeskemaundersggelsen blevet bedt om at
give deres vurdering af markedet for produkter og
services rettet mod permanente og midlertidigt
funktionsnedsatte borgere (eller det personale, der
servicerer denne gruppe).

Som det fremgar af den gverste figur pa den fal-
gende side, forventer flest virksomheder, at der
inden for de naeste 3-5 ar vil vaere et stgrre dansk
marked for produkter/services rettet mod perma-
nente og midlertidigt funktionsnedsatte borgere.

For s& vidt angar de udenlandske markeder, vur-
derer omkring en fjerdel af virksomhederne, at der
inden for de naeste 3-5 ar vil veere et starre marked
i de nordiske lande og landene i EU for produk-
ter/services rettet mod permanente og midlertidigt
funktionsnedsatte borgere.

De feerreste virksomheder forventer, at markeder-
ne i Asien, Nordamerika og BRIK-landende inden
for de neeste 3-5 ar vil veere stgrre for produkter/
services rettet mod permanente og midlertidigt
funktionsnedsatte borgere.
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FIGUR 29

Grundleeggende karakteristika ved nordjyske velfaerdsteknologivirksomheder
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Figuren nedenfor side viser, dog, at et stort antal
virksomhederne ikke har taget seerlige initiativer til
at udnytte de muligheder, der kan veere i marke-
det. Figuren nedenfor viser samtidigt, at starstede-
len af de virksomheder, der har taget sadanne ini-
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Kilde: DAMVAD, 2011. N=191-208

tiativer, i stgrste omfang gennemfarer interne ud-
viklingsprojekter eller udformer mere langsigtede
strategier. Et meget begreenset antal virksomheder
gennemfgrer egentlige markeds- og brugerunder-
sggelser.

FIGUR 30

Hvilke initiativer har virksomheden taget for at udnytte de muligheder, der kan veere i markedet?

Vi har ikke taget seerlige initiativer

Vi gennemfgrer interne udviklingsprojekter specifikt rettet mod
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Vi har lagt en langsigtet strategi og er i gang med at omsaette
strategien til handling via konkrete aktiviteter

Vi har lagt en langsigtet strategi, men har endnu ingen konkrete
aktiviteter rettet mod denne type af produkter og services

Viindgar i udviklingsprojekter om denne type af produkter og
services med eksterne offentlige eller private parter

Vi gennemfgrer markeds- og brugerundersggelser omkring denne
type af produkter og services
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Kilde: DAMVAD. 2011. N=49
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8.3 Vaekstdrivere

| forlzengelse af ovenstdende, er virksomhederne i
spgrgeskemaundersggelsen blevet bedt om at
angive deres vurderinger af, hvilke forhold der vil
fa betydning for beslutninger om at udvide aktivite-
terne i forhold til produkter og services rettet mod
permanente og midlertidigt funktionsnedsatte bor-
gere (eller det personale, der servicerer denne

gruppe).

Som det fremgéar af figuren nedenfor, er efter-
spgrgslen hos den offentlige sektor den stgrste
veekstdriver.

Herefter fglger mulighederne for at gennemfgre
teettere udviklingssamarbejder med den offentlige
sektor, bedre offentlig statte til udviklingsprojekter
inden for denne type af produkter og services, og
behovet for mere viden om brugere af denne type
af produkter og services.

De feerreste virksomheder peger pa at der er be-
hov for flere eksempler pa business cases, at der
er behov for et stgrre udbud af arbejdskraft med
relevante kompetencer.

FIGUR 31

Faktorer med betydning for virksomhedernes beslutninger om at udvide aktiviteterne

Pget efterspprgsel efter denne type produkter og services fra den
offentlige sektor

Mulighed for teettere udviklingssamarbejde med offentlige
organisationer

Bedre offentlig stgtte til udviklingsprojekter inden for denne type
af produkter og services

Mere viden om brugere af denne type af produkter og services

At indkgbsprocesser og udbud i det offentlige i hgjere grad
muligggr nytaenkning og innovation

Flere eksempler pa business cases for denne type af produkter og
services

Et stgrre udbud af arbejdskraft med relevante kompetencer
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Kilde: DAMVAD, 2011. N=174-185
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8.4 Kilder til udvikling af produkter/services

Virksomhederne er i spgrgeskemaundersggelsen
afslutningsvist blevet bedt om at angive deres for-
ventninger til hvad, der vil veere de vigtigste kilder
til udviklingen af produkter og services rettet mod
permanente og midlertidigt funktionsnedsatte bor-
gere (eller det personale, der servicerer denne
gruppe).

Som det fremgar af figuren nedenfor, forventer de
fleste virksomheder, at udviklingen af produkter og
services skal ske som fglge af egne aktiviteter,
ligesom en stor gruppe af virksomheder forventer,

at udviklingen skal ske gennem efterspgrgslen fra
kunder, herunder slutbrugere og offentlige instituti-
oner, fx plejehjem.

De feerreste virksomheder forventer, at universite-
ter eller andre hgjere leereanstalter (herunder uni-
versitetshospitaler), andre virksomheder i bran-
chen og offentlige forskningsinstitutioner vil veere
kilder til udvikling af produkter og services rettet
mod permanente og midlertidigt funktionsnedsatte
borgere.

FIGUR 32

Forventninger til de vigtigste kilder til udviklingen af virksomhedens produkter og services rettet mod per-

manente og midlertidigt funktionsnedsatte borgere
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Kilde: DAMVAD, 2011. N=215
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Appendiks: Metode til afgraensning af velfeerdsteknologiske virk-

somheder

Region Nordjylland har i &r 2011 faet gennemfart
en kortleegning af virksomheder, der producerer
velfeerdsteknologi. Konsulentfirmaet DAMVAD har
staet for opgaven, og Danmarks Statistik har leve-
ret registerdata pa ressourceomradet. Dette ap-
pendiks beskriver DAMVADs arbejde f.s.v.a. de-
sign, metode og forelgbige resultater.

Appendiks 1: Ressourceomrader

af listen med varekoder til identifikation af virksom-
heder i Region Nordjylland, som handler velfserds-
teknologi med ind og udland.

Appendiks 3: Hvad er velfeerdsteknologi

Danmarks Statistik har tidligere, i samarbejde med
det tidligere @konomi- og Erhvervsministerium,
udarbejdet definitioner af ressourceomraderne Tu-
risme, Fgdevarer, Magbler/Bekleedning, Byg-
ge/Bolig, IT/Kommunikation, Transport, Ener-
gi/Miljg, Medico/Sundhed samt @vrige erhverv.

Et ressourceomrade er alternativ branchegruppe-
ring sammenlignet med den traditionelle branche-
gruppering i erhvervsstatistikken. Formalet med
ressourceomréder er at kunne belyse den er-
hvervsgkonomiske udvikling i indbyrdes sammen-
heengende erhvervsomrader, der gar pa tveers af
traditionelle branchegrupperinger.

Appendiks 2: Velfeerdsteknologi som ressour-
ceomrade

DAMVAD har ved to tidligere projekter for hhv.
Region Syddanmark og Odense Kommune, samt
for Neeringslivets Hovedorganisasjon i Norge
(NHO) udarbejdet en metode til at definere et res-
sourceomrade, der daekker velfeerdsteknologi. |
begge projekter blev der pa baggrund af register-
data og i samarbejde med en nedsat ekspertgrup-
pe identificeret en liste med varekoder, som daek-
ker produkter og services som jf. afsnittet nedenfor
kan betegnes som velfeerdsteknologi.

Erfaringen fra de to tidligere projekter har DAM-
VAD anvendt til at udarbejde en opdateret version

Velfaerdsteknologi er et samlebegreb, som daekker
over flere internationale begreber. Derfor er begre-
bet ogsa vanskeligt at afgraense og definere. Sam-
tidig flyttes greenserne for, hvad velfeerdsteknologi
er og ikke er hele tiden, fordi teknologierne kon-
stant udvikler sig. Derfor forsgges der i fglgende
ikke at give en endelig definition af velfeerdstekno-
logi, men i stedet opstilles kriterier for, hvad der
afgreenser velfeerdsteknologi. | denne kortleegning
af velfeerdsteknologiske virksomheder afgreenses
velfeerdsteknologiske produkter og services ud fra
falgende overordnede retningslinjer:

¢ Anvendelsen af produktet eller servicen er af-
garende. Den kan ske i egne omgivelser og
for at lgse et konkret behov hos malgruppen
(malgruppen preeciseres nedenfor).

e Der er en samfundsmaessig gevinst ved at
benytte sig af velfeerdsteknologiske produkter
0g services.

e Der bgr veere et arbejdskraftsfriggrende
og/eller optimerende element. Det kan f.eks.
ske ved, at der opnds en stgrre nytte ved
samme input af arbejdskraft.

e Daekker bade private og offentlige produkter
0g services.

Der findes ogsa retningslinjer, der negativt af-
greenser velfeerdsteknologi. | den denne kortleeg-
ning er det fglgende retningslinjer:

o Velfeerdsteknologiske produkter og services
omfatter ikke medicin og ravarer til produktion
af medicin.

e Aktiviteter der foregar pa sygehuset i behand-
lingsgjemed er ikke velfaerdsteknologi.

KORTLAGNING OG ANALYSE UDARBEJDET AF DAMVAD FOR REGION NORDJYLLAND DAMVAD.COM



Appendiks 4: Relevante parametre

De falgende parametre er identificeret som vae-
rende relevante:

Malgruppen:

e For at et produkt eller en service kan veere et
velfeerdsteknologiskprodukt eller -service skal
der veere et primeert fokus pa funktionsnedsat-
te brugere dvs. aldre, handicappede og kro-
nisk syge — dermed er malgruppen ikke af-
greenset af deres alder.

e Malgruppen kan bade omhandle permanente
og midlertidigt funktionsnedsatte brugere.

e Desuden er personalet, der servicerer denne
gruppe af brugere ogsa en del af malgruppen.

Teknologien:
e Der kan veere et vist element af teknologi
og/eller ny viden i produkterne eller services.
Det kan veere i form af it, materialer, design
mv. Teknologien eller den nye viden kan vaere
substituerende for det manuelle arbejde.

Nyhedsveerdi:
¢ Produktet eller servicen kan have en vis ny-
hedsveerdi for brugeren eller markedet. Det er
ikke et standardprodukt som f.eks. en brille el-
ler en rollator, som har en stor udbredelse pa
markedet og er almene forbrugsgoder.

Koncept:

o Et velfeerdsteknologisk produkt eller service
kan ligeledes bygge pa velkendte teknologier,
produkter og services. Men der kan veere tale
om nye sammenseetninger af produkter og
services. Den nye konstellation bliver dermed
til et velfeerdsteknologisk produkt eller service.

Mobilitet af velfeerdsteknologiske produkter og
services:

o Velfeerdsteknologiske produkter og services
flyttes fra specialist anvendelse og ud til bru-
geren. Anvendes produktet eller udfgres ser-
vicen af en specialist, sa er der ikke tale om
velfeerdsteknologi. Men flyttes produktet eller
servicen ud til brugeren far det et bredere
brugsomrade. Det vil f.eks. veere lgsninger
baseret pa en ny teknologi eller helt nye pro-
dukter og services, der medfgrer en ny og
mere brugernaer anvendelse af velfeerdstek-
nologien.

Appendiks 5: Eksempler pa velfaerdsteknologi-
ske produkter

Som supplement til ovenstaende retningslinjer og
kriterier angives nedenfor eksempler pa konkrete
produkter og services som enten er omfattet af
velfeerdsteknologi eller ej, samt begrundelser for
hvorfor de er medtaget eller fravalgt:

Velfeerdsteknologi:

e Hgreapparater: er velfserdsteknologi, da der
er tale om erstatninger for funktionsnedsatte
kropsdele, som ggr det muligt at opretholde
de funktioner, som de manglende kropsdele
medfgrer.

o Stattestramper: Er velfeerdsteknologi, da det
understgtter fortsat funktionalitet, forebygger
funktionsnedseettelse og smerte og forveerring
af generelt helbred.

e |Invalidekaretagjer: Er velfserdsteknologi, da
produktet modsvarer en funktionsnedseettelse
rettet mod mobilitet.

o Elektrokardiografer eller Instrumenter og ap-
parater til maling af blodtryk: Er velfaerdstek-
nologi, da produktet anvendes til hjemmebrug
i modsaetning til produkter til brug pa hospita-
ler (der kreever specialistanvendelse).
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Ej velfeerdsteknologi:

e Glasgjne: Er ej velfeerdsteknologi, da produk-
tet er en kosmetisk lgsning og som sadan ikke
imgdekommer funktionsnedseettelse.

o Dikteremaskiner mv.: Er ej velfeerdsteknologi,
da det ikke er brugerneert - ikke specifik appli-
kation - skaber muligheder for velfeerdstekno-
logi, men er det ikke i sig selv.

e Fotografiske plader og fotografiske bladfilm,

lysfglsomme, ikke eksponerede, til rgntgen-

stréler, til medicinsk, odontologisk eller veteri-

naer brug (undtagen af papir, pap eller tekstil-
stof): Er ej velfeerdsteknologi, da produkterne
ikke kan anvendes til hjemmebrug. Det krae-
ver specialistanvendelse pa f.eks. hospitaler.

Appendiks 6: Udarbejdelse af varekodeliste fra
udenrigshandel og industriens salg af varer

Den Kombinerede Nomenklatur (KN) er EU’s va-
renomenklatur, der anvendes i opggrelser om
udenrigshandel med varer og industriens salg af
varer. Ved gennemgang af nomenklaturen pa det
mest detaljerede niveau, er en liste p& 165 af ca.
10.000 varer identificeret som velfeerdsteknologi.

Ved hjeelp af de 165 varenumre for velfserdstekno-
logi identificeres alle virksomheder i Region Nord-
jylland, som har handlet velfeerdsteknologi med
ind- og udland i perioden 1999 til 2008.

Fra udenrigshandelen udregnes veerdien af hver
enkelt virksomheds handel med velfeerdsteknologi
med udlandet, og fra industriens salg af varer ud-
regnes veerdien af handelen med det danske matr-
ked.

For at vurdere, hvor stor en andel af virksomhe-
dernes omsaetning, eksport og beskaeftigelse som
stammer fra produktionen af velfeerdsteknologi
udregnes for hver enkelt virksomhed i Nordjylland
en vaegt for velfeerdsteknologiens andel af produk-

tionen. Veegten udregnes ved at tage veerdien af
velfaerdsteknologi i virksomheden i forhold til virk-
somhedens samlede omsaetning.

Virksomhederne kan af regnskabs- og skattemaes-
sige arsager veelge at bogfare produktionen af va-
rer i et andet ar end varerne selges. Dette kan i
enkelte tilfeelde give den besynderlige situation, at
veerdien af velfeerdsteknologi varer er hgjere end
virksomhedens samlede omsaetning i et ar. For at
undga dette seettes veerdien af velfeerdsteknologi
lig med den samlede omsaetning i sddanne tilfeel-
de. Det betyder samtidigt at velfeerdsteknologiens
betydning i det ar, hvor varen er produceret bliver
et konservativt bud.

Velfeerdsteknologiens vaegt pa brancheniveau fin-
des ved at seette branchens samlede veerdi af vel-
feerdsteknologi i forhold til branchens samlede om-
seetning. Denne veegt bruges til at udregne hvor
stor en andel af branchens beskeeftigelse og ek-
sport, som kan henfares til produktion af velfeerds-
teknologi.

Tabellerne Al til A4 pa de fglgende sider viser de
brancher, der indgar i det velfeerdsteknologiske
ressourceomrade. Herudover vises velfaerdstekno-
logiens veegt af branchens samlede aktiviteter.
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FIGUR Al
Velfeerdsteknologiske brancheveaegte

Branche

016200 Serviceydelseri forbindelse med husdyravl
139220 Fremstilling af feerdige tekstilvarer undtagen
boligtekstiler og beklaedningsartikler
139400 Fremstilling af reb, toweerk, sejlgarn og netstoffer
139500 Fremstilling af fiberdug og varer af fiberdug
undtagen beklaedningsartikler
Fremstilling af andre tekniske og industrielle tekstiler
Fremstilling af fodtgj
Fremstilling af andre treeprodukter; fremstilling
afvarer af kork og stra
Anden trykning
Fremstilling af plasti ubearbejdet form
Fremstilling af pesticider og andre agrokemiske
produkter
Fremstilling af gummidak og gummislanger;
vulkanisering af daek
222200 Fremstilling af plastemballage
222900 Fremstilling af andre plastprodukter
231200 Formning og forarbejdning af planglas

Fremstilling af flasker, drikkeglas mv.

Fremstilling af byggematerialer af beton
Fremstilling af byggematerialer af gips

Fremstilling af martel

Fremstilling af rgr og hule profiler og tilhgrende
fittings af stal

Koldbehandling

Fremstilling af metalkonstruktioner og dele heraf
Maskinforarbejdning

Fremstilling af andre feerdige metalprodukteri.a.n.
Fremstilling af elektroniske komponenter og plader
Fremstilling af printpladero.l.

Fremstilling af computere og ydre enheder
Fremstilling af kommunikationsudstyr

Fremstilling af udstyr til maling, afprgvning,
navigation og kontrol

Fremstilling af bestralingsudstyr og elektromedicinsk

og elektroterapeutisk

Kilde: DAMVAD, 2011

FIGUR A2

Velfeerdsteknologiske brancheveaegte
ch

267000 Fremstilling af optiske instrumenter og
fotografisk udstyr

271100 Fremstilling af elektriske motorer, generatorer
og transformere

271200 Fremstilling af elektriske fordelings- og
kontrolapparater

273200 Fremstilling af andre elektroniske og
elektriske ledninger og kabler

273300 Fremstilling af tilbehgr til ledninger og kabler

274000 Fremstilling af elektriske belysningsartikler

279000 Fremstilling af andet elektrisk udstyr

282200 Fremstilling af | gfte- og handteringsudstyr
282500 Fremstilling af kgle- og

ventilationsanlaeg (til industriel brug)
282900 Fremstilling af andre maskiner til generelle formal
284100 Fremstilling af metalforarbejdende vaerktgjsmaskiner
289300 Fremstilling af maskiner til fgde-, drikke- og
tobaksvareindustrien
289600 Fremstilling af maskinertil produktion af plast og
gummi
289900 Fremstilling af gvrige maskinertil specielle formal

291000 Fremstilling af motorkgretgjer

329900

421000
432100
432200
433200

Fremstilling af karosserier til motorkgretgjer;
fremstilling af pahaengsvogne
Bygning af skibe og flydende materiel
Fremstilling af cykler og invalidekgretgjer
Fremstilling af andre transportmidleri.a.n.
Fremstilling af kontor- og butiksmgbler
Fremstilling af andre mgbler
Fremstilling af sportsudstyr
Fremstilling af spil og legetgj
Fremstilling af medicinske og dentale instrumenter
samt udstyr hertil
Anden fremstillingsvirksomhed i.a.n.
Reparation af elektrisk udstyr
Reparation og vedligeholdelse af skibe og bade
Reparation og vedligeholdelse af andre transportmidle
Installation af industrimaskiner og -udstyr
Distribution af elektricitet
Opferelse af bygninger
Anleeg af veje og jernbaner
El-installation
VVS- og blikkenslagerforretninger
Temrer- og bygningssnedkervirksomhed

Kilde: DAMVAD, 2011
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FIGUR A3
Velfeerdsteknologiske brancheveegte
B

VFT vaegt VFT vaegt

439990 Anden bygge- og anlaegsvirksomhed, som kraever Engroshandel med ure, smykker og guld- og sglwarer

specialisering Engroshandel med cykler, sportsartikler og lystbade
451120 Detailhandel med personbiler, varebiler og minibusse Engroshandel med bgger, papir og papirvar
451910 Engros- og detailhandel med campingkgretgjer, Engroshandel med kufferter og laedervarer
sma trailere mv Engroshandel med andre husholdningsartikler
Autoreparationsvaerksteder mv. Engroshandel med computere, ydre enheder og softwars
Karosseriverksteder og autolakererier Engroshandel med elektronisk udstyr
Engroshandel med reservedele og tilbehgr til motorkgre Engroshandel med telekommunikationsudstyr
Salg, vedligeholdelse og reparation af motorcykler og Engroshandel med landbrugsmaskiner,
reservedele og tilbehgr -udstyr og tilbehgr hertil
Agenturhandel med mgbler, husholdningsartikler og Engroshandel med vaerktgjsmaskiner
isenkram Engroshandel med maskiner til minedrift og
Agenturhandel med tekstiler, beklaedning, pelsvaerk, bygge- og anlaegsvirksomhed
fodtgj og leedervarer Engroshandel med andre kontormaskiner og andet konf
Agenturhandel med blandet sortiment Engroshandel med andre maskiner og andet udstyr
Specialiseret engroshandel med fgdevareri.a.n. Engroshandel med tree, trelast og byggematerialer
Engroshandel med beklaedning Engroshandel med lak, maling, tapet, gulvbelaegning m
Engroshandel med fodtgj Engroshandel med isenkram, varmeanleaeg og tilbehgr
Engroshandel med radio og tvm Engroshandel med kemiske produkter
Engroshandel med elektriske husholdningsartikler Engroshandel med andre ravarer og halvfabrikata
Engroshandel med renggringsmidler Engroshandel med affaldsprodukter
Engroshandel med medicinalvarer og sygeplejeartikler Ikke-specialiseret engroshandel

Engroshandel med leege- og hospitalsartikler Discountforretninger

Kilde: DAMVAD, 2011

FIGUR A4

Velfeerdsteknologiske branchevaegte

474100 Detailhandel med computere, ydre enheder og softwarg 620200 Konsulentbistand vedrgrende informationsteknologi

474200 Detailhandel med telekommunikationsudstyr 620900 Anden it-servicevirksomhed
474300 Radio- og tv-forretninger 642020 lkke-finansielle holdingselskaber
475400 Detailhandel med elektriske husholdningsapparater 682030 Anden udlejning af boliger
475930 Detailhandel med kgkkenudstyr, glas, porcelaen, bestik,| 682040 Udlejning af erhvervsejendomme
lysestager mv. Virksomhedsradgivning og anden radgivning om drifts|
Detailhandel med bgger Radgivende ingenigrvirksomhed inden for produktions-
Detailhandel med musik- og videooptagelser maskinteknik
Forhandlere af sports- og campingudstyr Opstilling og levering af feerdige fabriksanlaeg
Forhandlere af lystbdde og udstyr hertil Anden teknisk radgivning
Detailhandel med spil og legetgj Anden maling og teknisk analyse
Babyudstyrs- og bgrnetgjsforretninger Anden forskning og eksperimentel udvikling inden for
Detailhandel med kosmetikvarer og produkter til naturvidenskab og teknik
personlig pleje Reklamebureauer
Dyrehandel Industriel design og produktdesign
Detailhandel med ure, smykker og guld- og sglvwarer Kommunikationsdesign og grafisk design
Optikere Fotografisk virksomhed
Forhandlere af gaveartikler og brugskunst Landbrugskonsulenter
Detailhandel med andre vareri.a.n. Dyrleeger
Detailhandel med brugte vareri forretninger Udlejning og leasing af andre varertil personlig brug og

Detailhandel fra postordreforretninger husholdningsbrug

Anden detailhandel undtagen fra forretninger, Rejsebureauer

stadepladser og markeder Private vagt- og sikkerhedstjenester

Anden udgivervirksomhed Kombinerede administrationsserviceydelser
Anden udgivelse af software Call centres virksomhed

Produktion af film og videofilm Organisering af kongresser, messer og udstillinger
Produktion af tv-programmer Praktiserende speciallaeger

Indspilning af lydoptagelser og udgivelse af musik Praktiserende tandlaeger

Fastnetbaseret telekommunikation Sundhedsveesen i gvrigti.a.n.

Satellitbaseret telekommunikation Museer

Anden telekommunikation Skgnheds- og hudpleje

Computerprogrammering Aktiviteter vedrgrende fysisk velvaere

Kilde: DAMVAD, 2011
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DAMVAD is a research based consultancy. We operate in an increasing
number of countries and offer analytical competences to understand, create
value and strengthen the long-term competitiveness of businesses and socie-
ties in the global economy.

We provide data and analytical insight concerning major challenges of today
and tomorrow with the aim of creating growth and welfare for businesses and
societies. Our advice helps customers to make better policy decisions, to put
their best case in policy proceedings and to influence the political agenda.

We are highly dedicated to the values of quality, integrity and relevance in
everything we do. We provide robust and up to date knowledge about eco-
nomic conditions and potential consequences of strategic decisions and new
initiatives. Our approach is based on innovative thinking, quantitative tech-
nigues, financial modelling and sector expertise.

People matter and results count. We focus our expertise and apply our skills
to those markets and areas most valuable to future growth and where our
expertise matters the most. In doing so, we strive to make a difference for our
customers. We have close relationships with a number of top academics
whose knowledge we integrate in our solutions.
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